Mantenimiento y Soporte Técnico

Omega

Informacion

El servicio de Mantenimiento y Soporte Técnico Omega proporciona a sus usuarios
toda la ayuda necesaria para obtener el maximo rendimiento del programa, en la triple
vertiente de asistencia técnica, garantia y actualizaciones.

Después de agotar el plazo de un mes de asistencia técnica de que dispone al haber adquirido su
version registrada, por sélo 975 Pta al mes (+IVA) podra contar con la mas amplia cobertura:

1. Formular todas sus consultas, sin limite de duracion, nimero, o nivel.
2. Extender la garantia del programa mas all4 de los tres meses iniciales.

3. Actualizarse a la tltima version de Omega al final del periodo.

Como realizar sus consultas
e Por teléfono, de lunes a viernes no festivos, de 9a 12 yde 16 a 19 h.
e Por fax, si necesita detallar explicaciones mas complejas.

e Por correo electronico, 24 horas al dia, incluso festivos.

Como contratar este servicio

Suscribalo hoy mismo, por un periodo de un afio (pago tnico de 11.700 Pta + IVA), con sélo
enviarnos por correo o por fax esta misma hoja, con todos los datos rellenados:

Numero de usuario: Nombre:

Numero de cuenta bancaria (20 digitos): - - -

Entidad bancaria: Titular: _

Firma: Fecha:
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