Si vous avez acheté votre produit Microsoft en France, en Suisse ou
au Bénélux, la garantie limitée ci-apres vous est applicable :

GARANTIE LIMITEE.

GARANTIE LIMITEE. Microsoft garantit (a) que le PRODUIT LOGICIEL permettra une utilisation conforme, pour Pessentiel, aux performances définies dans la documentation
imprimée qui I"accompagne, pendant une période de quatre-vingt dix (90) jours suivant la date a laquelle vous I'aurez regu, et (b) que les Services d’ Assistance fournis par Microsoft
seront conformes, pour I'essentiel, a Ia description qui en est faite dans les documents imprimés applicables qui vous sont remis par Microsoft, et que les ingénieurs de I'assistance
Microsoft feront des efforts commercialement raisonnables pour résoudre tout probléme souris. Certains pays ou certaines juridictions n’autorisent pas les limitations de la durée des
garanties implicites, de sorte que la limitation ci-dessus peut ne pas vous étre applicable. Dans la mesure permise par la réglementation applicable, toute garantie implicite qui serait
applicable au PRODUIT LOGICIEL sera limitée & quatre-vingt dix (90) jours.

RECOURS DU CLIENT. La seule responsabilité de Microsoft et de ses fournisseurs, et votre unique recours, seront, au choix de Microsoft, () soit le remboursement du prix payé,
le cas échéant, (b) soit la réparation ou le remplacement du PRODUIT LOGICIEL qui n’est pas conforme a la Garantie Limitée de Microsoft et qui est retoumé a Microsoft
accompagné d’une copie de votre regu. Cette Garantie Limitée sera inapplicable si le défaut du PRODUIT LOGICIEL résulte d’un accident, d’un usage ayant entrainé une
détérioration ou d’une utilisation inappropriée. Tout PRODUIT LOGICIEL de remplacement sera garanti pendant le reste de la période de garantie initiale ou pendant 30 jours, si cette
demiére période est plus longue. En dehors des Etats-Unis d” Amérique, vous ne pouvez bénéficier de ces recours ou des services d’assistance produit de Microsoft sans une preuve
d’acquisition de licence provenant d’une source infernationale autorisée.

EXCLUSION DE TOUTE AUTRE GARANTIE — DANS TOUTE LAMESURE PERMISE PAR LA REGLEMENTATION APPLICABLE,
MICROSOFT ET SES FOURNISSEURS EXCLUENT TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, CONCERNANT LE PRODUIT
LOGICIELET LA FOURNITURE OU ABSENCE DE FOURNITURE DES SERVICES D’ASSISTANCE, NOTAMMENT TOUTE GARANTIE QUE
LE PRODUIT LOGICIELOU LES SERVICES D’ASSISTANCE PRESENTERAIENT CERTAINES QUALITES OU QU’ILS SERAIENT APTES A UNE
UTILISATION SPECIFIQUE, AINSI QUE TOUTE GARANTIE DE PROPRIETE ET ’ABSENCE DE CONTREFACON. CETTE GARANTIE
LIMITEE VOUS ACCORDE DES DROITS SPEC]FIQUES. VOUS POUVEZ ETRE TITULAIRE D’AUTRES DROITS, QUI VARIENT D’UN PAYS OU
D’UNE JURIDICTION A LAUTRE. ST VOUS AVEZ ACQUIS CE PRODUIT EN FRANCE OU EN BELGIQUE, LES DISPOSITIONS QUI PRECEDENT
NE FONT PAS OBSTACLE A APPLICATION DE LAGARANTIE LEGALE CONTRE LES VICES CACHES DONT VOUS POURRIEZ
BENEFICIER LE CAS ECHEANT ENAPPLICATION DESARTICLES 1641 ET SUIVANTS DU CODE CIVIL FRANCAIS OU DU CODE CIVIL
BELGE, SELONLE CAS.

LIMITATION DE RESPONSABILITE. DANS TOUTE LAMESURE PERMISE PAR LA REGLEMENTATION APPLICABLE, MICROSOFT ET SES
FOURNISSEURS NE SERONT EN AUCUN CAS RESPONSABLES A RAISON ’UN PREJUDICE SPECIAL, INDIRECT OUACCESSOIRE, DE
QUELQUE NATURE QUE CE SOIT (NOTAMMENT LES PERTES DE BENEFICES, INTERRUPTIONS D’ACTIVITE, PERTES D’INFORMATIONS
COMMERCIALES OUAUTRES PERTES PECUNIAIRES), QUI RESULTERAIT DE LUTILISATION OU DE LIMPOSSIBILITE D’'UTILISER LE
PRODUIT LOGICIEL, DE LA FOURNITURE OU DE L, ABSENCE DE FOURNITURE DES SERVICES D’ASSISTANCE, ALORS MEME QUE LA
SOCIETE MICROSOFT AURAIT ETE PREVENUE DE CEVENTUALITE DE TELS PREJUDICES. EN TOUTE HYPOTHESE, LA
RESPONSABILITE TOTALE DE MICROSOFT AU TITRE DE CE CLUF SERA LIMITEE A LA PLUS ELEVEE DES SOMMES SUIVANTES : SOITLE
MONTANT EFFECTIVEMENT PAYE POUR LE PRODUIT LOGICIEL, SOIT UN MONTANT EQUIVALENT A CINQ (5) DOLLARS US.EN
MONNAIE LOCALE. TOUTEFOIS, SI VOUS AVEZ CONCLU UN CONTRAT DE SERVICES D’ASSISTANCE MICROSOFT, LA RESPONSABILITE
TOTALE DE MICROSOFT AU TITRE DE CES SERVICES D’ASSISTANCE SERA REGIE PAR LES TERMES DUDIT CONTRAT. CERTAINS PAYS
OU CERTAINES JURIDICTIONS N°AUTORISENT PAS EXCLUSION OU LA LIMITATION DE RESPONSABILITE, DE SORTE QUE LA
LIMITATION CHDESSUS PEUT NE PAS VOUS ETRE APPLICABLE.

LES DISPOSITIONS CI-DESSUS, RELATIVES A LA LIMITATION OU A EXCLUSION DES GARANTIES ET DE LA RESPONSABILITE DE
MICROSOFT, SONT INDEPENDANTES LES UNES DESAUTRES. SI LUNE QUELCONQUE DE CES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS ETAIT
JUGEENON VALABLE SELON LA REGLEMENTATION APPLICABLE, CETTE NON-VALIDITE N°AFFECTERAIT PAS LESAUTRES
DISPOSITIONS. SI LUNE QUELCONQUE DE CES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS ETAIT CONSIDEREE COMME AYANT UNE PORTEE TROP
LARGE, ELLE SERAIT NEANMOINS OPPOSABLE DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA REGLEMENTATION APPLICABLE.

Sivous avez acquis ce produit en France, le présent CLUF est régi par le droit frangais.

Si vous avez acquis ce produit en Belgique, le présent CLUF est régi par le droit belge.

Si vous avez acquis ce produit en Suisse, le présent CLUF est régi par le droit suisse.

Si vous avez acquis ce produit en dehors des pays mentionnés ci-dessus, le droit local pourra, le cas échéant, s appliquer:

POUR TOUTE QUESTION RELATIVE AU PRESENT CLUE, OU SI VOUS DESIREZ CONTACTER MICROSOFT POUR QUELQUE RAISON QUE CE SOIT,
VEUILLEZ VOUS ADRESSER A LA FILIALE MICROSOFT DESSERVANT VOTREPAYS, OU ECRIRE A MICROSOFT SALES INFORMATION
CENTER/ONE MICROSOFT WAY/REDMOND, WA 980526399, ETATS-UNIS D’AMERIQUE.

If you acquired your Microsoft Product in the US , the
following limited express warranty applies to you:

Microsoft warrants that (a) the SOFTWARE PRODUCT will perform substantially in accordance with the
accompanying written materials for a period of ninety (90) days from the date of receipt, and (b) any Support
Services provided by Microsoft shall be substantially as described in applicable written materials provided to
you by Microsoft, and Microsoft support engineers will make commercially reasonable efforts to solve any
problem issues. Some states and jurisdictions do not allow limitations on duration of an implied warranty, so



the above limitation may not apply to you. To the extent allowed by applicable law, implied warranties on the
SOFTWARE PRODUCT, if any, are limited to ninety (90) days.

CUSTOMER REMEDIES. Microsoft’s and its suppliers’ entire liability and your exclusive remedy shall
be, at Microsoft’s option, either (a) return of the price paid, if any, or (b) repair or replacement of the
SOFTWARE PRODUCT that does not meet Microsoft’s Limited Warranty and which is returned to
Microsoft with a copy of your receipt. This Limited Warranty is void if failure of the SOFTWARE
PRODUCT has resulted from accident, abuse, or misapplication. Any replacement SOFTWARE PRODUCT
will be warranted for the remainder of the original warranty period or thirty (30) days, whichever is longer.
Outside the United States, neither these remedies nor any product support services offered by Microsoft are
available without proof of purchase from an authorized interational source.

NO OTHER WARRANTIES. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE
LAW, MICROSOFT AND ITS SUPPLIERS DISCLAIM ALL OTHER WARRANTIES AND
CONDITIONS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE, TITLE, AND NON-INFRINGEMENT, WITH REGARD TO THE SOFTWARE
PRODUCT, AND THE PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE SUPPORT SERVICES.
THIS LIMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS. YOU MAY HAVE
OTHERS, WHICH VARY FROM STATE/JURISDICTION TO STATE/JURISDICTION.

LIMITATION OF LIABILITY. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL MICROSOFT OR ITS SUPPLIERS BE LIABLE
FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
WHATSOEVER (INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, DAMAGES FOR LOSS OF
BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF BUSINESS INFORMATION,
ORANY OTHER PECUNIARY LOSS) ARISING OUT OF THE USE OF OR INABILITY TO
USE THE SOFTWARE PRODUCT OR THE PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE
SUPPORT SERVICES, EVEN IF MICROSOFT HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY
OF SUCH DAMAGES. INANY CASE, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY UNDERANY
PROVISION OF THIS EULA SHALL BE LIMITED TO THE GREATER OF THE AMOUNT
ACTUALLY PAID BY YOU FOR THE SOFTWARE PRODUCT OR U.S.$5.00; PROVIDED,
HOWEVER, IF YOU HAVE ENTERED INTO A MICROSOFT SUPPORT SERVICES
AGREEMENT, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY REGARDING SUPPORT SERVICES
SHALL BE GOVERNED BY THE TERMS OF THAT AGREEMENT. BECAUSE SOME
STATES AND JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF
LIABILITY, THE ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

If you acquired your Microsoft Product in Australia, New
Zealand, or Papua New Guinea, the following limited express
warranty applies to you:

CONSUMER RIGHTS. Consumers may have the benefit of certain rights or remedies pursuant to the Trade Practices Act and similar state
and territory laws in Australia or the Consumer Guarantees Act in New Zealand, in respect of which liability may not be excluded. The




warranties and rights set out below are provided by Microsoft and are in addition to those you may have under the above Acts against
importers or resellers of the SOFTWARE PRODUCT.

LIMITED EXPRESS WARRANTY. Microsoft warrants that:

(a) the SOFTWARE PRODUCT will perform substantially in accordance with the accompanying written materials for a period of 90 days
from the date of receipt; and

(b) any support services provided by Microsoft shall be substantially as described in applicable written materials provided to you by
Microsoft, and Microsoft support engineers will make commercially reasonable efforts to solve any problem issues.

CUSTOMER REMEDIES. To the maximum extent permitted under applicable law, Microsoft’s and its suppliers’ entire liability and your
exclusive remedy under this warranty is, at Microsoft’s option, either (a) return of the price paid, if any; or (b) repair or replacement of the
SOFTWARE PRODUCT which does not meet this warranty and which is returned to Microsoft with a copy of your receipt. This warranty
is void if failure of the SOFTWARE PRODUCT has resulted from accident, abuse or misapplication. Any replacement SOFTWARE
PRODUCT will be warranted for the remainder of the original warranty period or 30 days, whichever is longer. Outside the United States
neither these remedies nor any product support services offered by Microsoft are available without proof of purchase from an authorised
international source.

LIMITATION OF LIABILITY. To the maximum extent permitted by applicable law, Microsoft and its suppliers disclaim all other
warranties and conditions, either express or implied, including, but not limited to, implied warranties of merchantability, fitness for a
particular purpose, title, and non-infringement, with regard to the SOFTWARE PRODUCT, and the provision of or failure to provide
support services. Consumers may nevertheless have the benefit of certain rights or remedies pursuant to the Trade Practices Act and similar
state and territory laws in Australia or the Consumer Guarantees Act in New Zealand, in respect of which liability may not be excluded.
Insofar as such liability may not be excluded, then to the maximum extent permitted by law, such liability is limited, at Microsoft’s exclusive
option, to (i) in the case of the SOFTWARE PRODUCT: (a) replacement of the SOFTWARE PRODUCT; or (b) correction of defects in the
SOFTWARE PRODUCT; or (c) the cost of having defects in the SOFTWARE PRODUCT repaired; or (ii) in the case of support services:
(a) resupply of the services or (b) payment of the cost of having the services supplied again.

EXCLUSION OF LIABILITY/DAMAGES. The following is without prejudice to any rights you may have at law which cannot legally
be excluded or restricted. You acknowledge that no promise, representation, warranty or undertaking has been made or given by Microsoft
(or its suppliers) or by any person or company on their behalf in relation to the profitability of or any other consequences or benefits to be
obtained from the delivery or use of the SOFTWARE PRODUCT or written materials. You have relied upon your own skill and judgment in
deciding to acquire the SOFTWARE PRODUCT, any accompanying hardware, manuals and written materials or support services. Except
as and to the extent provided in this agreement, neither Microsoft nor its suppliers nor any related company will in any circumstances be
liable for any other damages whatsoever (including, without limitation, damages for loss of business, business interruption, loss of business
information or other indirect or consequential loss) arising out of the use, or inability to use, or supply, or non-supply, of the SOFTWARE
PRODUCT or any written material) or any support services. Microsoft’s total liability under any provision of this agreement is in any case
limited to the amount actually paid by you for the SOFTWARE PRODUCT and/or any support services or US$5.00.

SUPPORT SERVICES AGREEMENT. If you have entered into a Microsoft support services agreement, Microsoft’s entire liability
regarding support services shall be governed by the terms of that agreement and not by the terms of this limited express warranty.

This agreement is governed by the laws of New South Wales, Australia or, where supplies are
made in New Zealand, by the laws of New Zealand.

Indien u uw Microsoft-product in de Benelux hebt aangeschaft,
geldt de volgende beperkte garantie voor u:

BEPERKTE GARANTIE. Microsoft garandeert dat (a) het SOFTWAREPRODUCT in hoofdzaak fimctioneert overeenkomstig

de bijbehorende schriftelijke materialen gedurende een periode van negentig (90) dagen na de datum van ontvangst, en dat (b) alle vommen van Productondersteuning die door
Microsoft worden geleverd in hooftzaak zullen overeenkomen met de beschrijving ervan in de toepasselijke schriftelijke materialen die door Microsoft worden geleverd, en dat de
technici van Microsoft Product Support Services zich binnen commercieel redelijke grenzen zullen inspannen om eventuele problemen op te lossen. Aangezien sommige staten en
rechtssystemen beperking van de duur van een impliciete garantie niet toestaan, is de voorgaande beperking op u wellicht niet van toepassing. Voor zover is toegestaan op grond van
toepasselijk recht zijn eventuele impliciete garanties met betrekking tot het SOFTWAREPRODUCT beperkt tot negentig (90) dagen.



VERHAALSMOGELIJKHEDEN VAN KLANTEN. De volledige aansprakelijkheid van Microsoft en haar leveranciers en uw enige tegemoetkoming krachtens deze
Overeenkomst bestaat ter keuze van Microsoft in hetzij () restitutie van de eventuele licentievergoeding, of (b) reparatie of vervanging van het SOFTWAREPRODUCT dat niet
voldoet aan voomoemde Beperkte Garantie en dat wordt geretourneerd naar Microsoft met een kopie van uw bewijs van aankoop. Deze Beperkte Garantie geldt niet indien het niet
functioneren van het SOFTWAREPRODUCT het gevolg is van ongeval, misbruik of verkeerde toepassing, Voor een vervangend SOFTWAREPRODUCT zal een
garantieperiode gelden gelijk aan de resterende tijd van de oorspronkelijke garantieperiode of, indien dat langer is, dertig (30) dagen. In landen buiten de Verenigde Staten zijn noch
deze verhaalsmogelijkheden noch enige productondersteuning die wordt geboden door Microsoft, beschikbaar zonder het bewijs van licentieaankoop afkomstig van een
geautoriseerde internationale bron.

GEENANDERE GARANTIES. VOOR ZOVER MAXIMAALIS TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT WIJZEN MICROSOFT
ENHAAR LEVERANCIERSALLE GARANTIES VAN DE HAND EN ERKENNEN GEEN SPECIALE OMSTANDIGHEDEN, NOCH
UITDRUKKELIJK NOCH IMPLICIET, DAARONDER MEDE BEGREPEN MAAR NIET BEPERKT TOT IMPLICIETE GARANTIES
BETREFFENDE DE VERKOOPBAARHEID, DE GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, HET EIGENDOMSRECHT OFHET NIET-
INBREUKMAKEND KARAKTER VAN HET SOFTWAREPRODUCT EN HET VERSTREKKEN OF HET NIET VERSTREKKEN VAN
PRODUCTONDERSTEUNING. DEZE BEPERKTE GARANTIE VERLEENT U SPECIFIEKE WETTELIJKE RECHTEN. HET IS MOGELIJK DAT U
DAARNAAST NOGANDERE RECHTEN HEBT DIE VERSCHILLEN VAN STAAT/RECHTSGEBIED TOT STAAT/RECHTSGEBIED. INDIEN U DIT
PRODUCT HEBT VERKREGEN IN BELGIE DOEN DE VOORGAANDE BEPALINGEN NIET AFAAN DE WETTELIJKE GARANTIES MET
BETREKKING TOT VERBORGEN GEBREKEN WAAROP U MOGELIJK AANSPRAAK KUNTMAKEN OPGROND VANARTIKEL 1641 EV. VAN
HET BURGERLIJK WETBOEK VAN BELGIE.

BEPERKTE AANSPRAKEIIJKHEID . VOOR ZOVER IS TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT, WIJZEN MICROSOFT EN
HAAR LEVERANCIERS ALLE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE HAND VOOR BUZONDERE, INCIDENTELE OF INDIRECTE SCHADE OF
GEVOLGSCHADE (INCLUSIEF MAAR NIET BEPERKT TOT SCHADE ALS GEVOLG VAN WINSTDERVING, BEDRIJFSONDERBREKING,
VERLIES VAN BEDRIJFSINFORMATIE OF ENIGANDER GELDELIJK VERLIES)ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK OF DE VERHINDERING
TOT GEBRUIK VAN HET SOFTWAREPRODUCT,

OFALS GEVOLG VAN HET VERSTREKKEN OF HET NIET VERSTREKKEN VAN PRODUCTONDERSTEUNING, ZELFS INDIEN MICROSOFT
OPDE HOOGTE WAS GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN DIE SCHADE. IN IEDER GEVALZAL DE GEHELE AANSPRAKELIJKHEID VAN
MICROSOFT OP GROND VAN ENIGE BEPALING VAN DEZE OVEREENKOMST BEPERKT WORDEN TOT HET WERKELIJKE BEDRAG DAT
UHEBT BETAALD VOOR HET SOFTWAREPRODUCT OF

500 US$ IN LOKALE VALUTA, INDIEN DIT LAATSTE BEDRAG HOGER IS; ALS U ECHTER EEN OVEREENKOMST MET MICROSOFT BENT
AANGEGAAN VOOR HET LEVEREN VAN PRODUCTONDERSTEUNING WORDT DE GEHELE AANSPRAKELIJKHEID VAN MICROSOFT
BEHEERST DOOR DE BEPALINGEN IN DIE OVEREENKOMST. AANGEZIEN SOMMIGE STATEN EN RECHTSGEBIEDEN DE UITSLUITING
OF BEPERKING VAN AANSPRAKEIL IJKHEID VOOR INCIDENTELE SCHADE OF GEVOLGSCHADE NIET TOESTAAN, ISHET MOGELIJK
DAT BOVENSTAANDE BEPERKING NIET VOOR U GELDT.

DE BOVENSTAANDE BEPALINGEN MET BETREKKING TOT MICROSOFT’S BEPERKTE GARANTIES EN MICROSOFT’S BEPERKTE
AANSPRAKEILIJKHEID Z1JN VATBAAR VOOR SPLITSING. INDIEN OP GROND VAN TOEPASSELIJKE RECHT ENIGE BEPERKING OF
UITSLUITING ONGELDIG WORDT GEACHT, ZULLEN DE OVERIGE BEPALINGEN VOLLEDIG

VAN KRACHT BLIJVEN. INDIEN VAN ENIGE BEPERKING OF UITSLUITING WORDT VASTGESTELD DAT DEZE ONAANVAARDBAAR RUIM
IS,ZALDEZE BEPERKING OF UITSLUITING AFDWINGBAAR ZIJN VOOR ZOVER TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT.

Tndien u ditproduct in Nederiand hebt verkregen, wordt deze Overeenkomst beheerst door het recht van Nedertand.

Tndien u ditproduct in Belgié hebt verkregen, wordt deze Overeenkomst beheerst door het recht van Belgié

Indien u dit product in Luxemburg hebt verkregen, wordt deze Overeenkomst beheerst door het recht van Luxemburg.

Indien u dit product buiten de hierboven genoemde landen hebt aangeschaft, kan lokaal recht van toepassing zijn.

Indien u vragen hebt met betrekking tot deze Overeenkomst of indien u om een andere reden contact wenst op
te nemen met Microsoft, kunt

u zich wenden tot de Microsoft-vestiging in uw land of schrijven naar: Microsoft Sales Information
Center/One Microsoft Way/Redmond,
WA 98052-6399, Verenigde Staten van Amerika.

If you acquired you Microsoft Product in any other country, the
following limited warranty applies to you:

LIMITED WARRANTY. Microsoft warrants that (a) the SOFTWARE PRODUCT will perform substantially in accordance with the
accompanying written materials for a period of ninety (90) days from the date of receipt, and (b) any Support Services provided by
Microsoft shall be substantially as described in applicable written materials provided to you by Microsoft, and Microsoft support engineers
will make commercially reasonable efforts to solve any problem issues. Some states and jurisdictions do not allow limitations on duration
of an implied warranty, so the above limitation may not apply to you. To the extent allowed by applicable law, implied warranties on the
SOFTWARE PRODUCT, if any, are limited to ninety (90) days.

CUSTOMER REMEDIES. Microsoft’s and its suppliers’ entire liability and your exclusive remedy shall be, at Microsoft’s option, either
(a) return of the price paid, if any, or (b) repair or replacement of the SOFTWARE PRODUCT that does not meet Microsoft’s Limited
Warranty and which is returned to Microsoft with a copy of your receipt. This Limited Warranty is void if failure of the SOFTWARE



PRODUCT has resulted from accident, abuse, or misapplication. Any replacement SOFTWARE PRODUCT will be warranted for the
remainder of the original warranty period or thirty (30) days, whichever is longer. Outside the United States, neither these remedies nor any
product support services offered by Microsoft are available without proof of purchase from an authorized international source.

NO OTHER WARRANTIES. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, MICROSOFT AND ITS
SUPPLIERS DISCLAIM ALL OTHER WARRANTIES AND CONDITIONS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING,
BUT NOT LIMITED TO, IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE,
TITLE, AND NON-INFRINGEMENT, WITH REGARD TO THE SOFTWARE PRODUCT, AND THE PROVISION OF OR
FAILURE TO PROVIDE SUPPORT SERVICES. THIS LIMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS.
YOU MAY HAVE OTHERS, WHICH VARY FROM STATE/JURISDICTION TO STATE/JURISDICTION.

LIMITATION OF LIABILITY. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL
MICROSOFT OR ITS SUPPLIERS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES WHATSOEVER (INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF BUSINESS INFORMATION, OR ANY OTHER PECUNIARY LOSS) ARISING OUT OF
THE USE OF OR INABILITY TO USE THE SOFTWARE PRODUCT OR THE PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE
SUPPORT SERVICES, EVEN IF MICROSOFT HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN ANY
CASE, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY UNDER ANY PROVISION OF THIS EULA SHALL BE LIMITED TO THE
GREATER OF THE AMOUNT ACTUALLY PAID BY YOU FOR THE SOFTWARE PRODUCT OR AN AMOUNT
EQUIVALENT TO U.S.$5.00 IN LOCAL CURRENCY; PROVIDED, HOWEVER, IF YOU HAVE ENTERED INTO

A MICROSOFT SUPPORT SERVICES AGREEMENT, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY REGARDING SUPPORT
SERVICES SHALL BE GOVERNED BY THE TERMS OF THAT AGREEMENT. BECAUSE SOME STATES AND
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF LIABILITY, THE ABOVE LIMITATION MAY
NOT APPLY TO YOU.

U.S. GOVERNMENT RESTRICTED RIGHTS. The software product and documentation are provided with restricted rights. Use,
duplication, or disclosure by the government is subject to restrictions as set forth in subparagraph (c)(1)(ii) of the rights in technical data and
computer software clause at dfars 252.227-7013 or subparagraphs (c)(1) and (2) of the commercial computer software—restricted rights at
48 cfr 52.227-19, as applicable. Manufacturer is Microsoft corporation/one Microsoft way/Redmond, WA 98052-6399.

This EULA is governed by the laws of the State of Washington.

Should you have any questions concerning this EULA, or if you desire to contact Microsoft
for any reason, please contact the Microsoft subsidiary serving your country, or write:
Microsoft Sales Information Center/One Microsoft Way/Redmond, WA 98052-6399.

- MICROSOFT URUNUNUZI TURKIYE'DE VS iZIN ICIN ASAGIDAKI R, iG DIR:

SINIRLI GARANTI. Microsoft su sinirlt garantileri vermektedir: (a) YAZILIM URUNU, teslim alindiktan itibaren doksan (90) giin, ekteki
yazili belgelerde belirtildigi gibi galisir, ve (b) Microsoft tarafindan saglanan tiim Destek Hizmetleri, ekteki basili malzemede belirtildigi
gibidir ve Microsoft destek miihendisleri ¢ikan tiim sorunlar1 ¢ézmeye ¢alisacaktir. Bazi eyalet/yarg: mercileri, sozii edilen garantilerde siire
smirlamaya izin vermezler, dolayisiyla yukaridaki smirlama sizin igin gegerli olmayabilir. Gegerli yasanin izin verdigi 6lgiide, YAZILIM
URUNU igin garanti, doksan (90) giin ile siirlidir.

MUSTERININ TELAFI HAKLARI. Microsoft'un ve saglayicilarmin tiim sorumluluklari ve size taninan miinhasir telafi hakks,
Microsoft’un segimine bagl olmak kosuluyla, (a) ya 6dediginiz miktarmn geri verilmesi, veya (b) bu Sinirli Garanti sartlarina uymayan
YAZILIM URUNU niin, faturanin bir kopyast ile birlikte Microsoft’a geri génderilip tamir ettirilmesi veya degistirilmesidir. YAZILIM
URUNU, kaza, suistimal veya yanlis kullanim nedeniyle gerektigi gibi aligmaz duruma gelmisse, bu Smirli Garanti gegerliligini yitirir.
Eskisinin yerine verilmis herhangi bir YAZILIM URUNU, 6zgiin garanti siiresinden geriye kalan siire igin veya bu siire otuz (30) giinden

az ise otuz (30) giin igin garanti altindadir. Microsoft tarafindan saglanan telafi haklar1 ve iiriin destek hizmetleri, tiriiniin yetkili uluslararasi
kaynaktan satin alinmis oldugunun kanitlanamamasi durumunda, Amerika Birlesik Devletleri disinda uygulanmaz..

BASKA GARANTI YOKTUR. MICROSOFT VE SAGLAYICILARI, YASALAR iZiN VERDiGI OLCUDE, YAZILIM
URUNUNUN TiCARI KULLANIMI VE UYGUNLUGU KONUSUNDAKI ZIMNI GARANTILERI VE KOSULLARI, DESTEK
HiZMETLERiI SAGLAMA YA DA SAGLAYAMAMA VE BUNLAR iLE DE SINIRLI OLMAMAK UZERE TUM DiGER ACIK
VEYA ZIMNi GARANTILERI REDDETMEKTEDIR. BU SINIRLI GARANTI SiZE BELIiRLi YASAL HAKLAR TANIR.
DIGER SAHIP OLABILECEGINiZ HAKLAR ULKE/YARGI MERCISINE GORE DEGISIR.

SORUMLULUGUN SINIRLANMASI. MiCROSOFT YA DA SAGLAYICILARI, GECERLIi YASANIN iZiN VERDiIGI OLCUDE,
YAZILIM URUNU’NUN KULLANILMASINDAN YA DA KULLANILAMAMASINDAN VE DESTEK HiZMETLERI’NIiN
SAGLANMASINDAN VEYA SAGLANAMAMASINDAN KAYNAKLANAN HASARLARDAN (iS GETIiRiLERININ




KAYBINDAN DOGAN ZARARLAR, ISTEKi DURAKSAMALAR, i$ BILGILERININ KAYBI YA DA DiIGER PARASAL
KAYIPLAR GiBI), MICROSOFT BU HASARLARIN OLUSABILECEGi KONUSUNDA UYARILMIS OLSA BILE, HICBIiR
SEKILDE SORUMLU DEGILDIiR. MICROSOFT’UN, SOZLESMENIN HERHANGI BiR HUKMUNDEN
KAYNAKLANABILECEK TUM SORUMLULUGU, YAZILIM URUNU’NE ODEDIGIiNiZ UCRET VEYA US$5.00 KARSILIGI
YEREL PARA BiRiMiNDEN BUYUK OLAN iLE SINIRLIDIR; MiCROSOFT DESTEK HiZMETLERi SOZLESMESi
YAPTIYSANIZ, DESTEK HiZMETLERI iCiN MiCROSOFT’UN TUM SORUMLULUGUNU BU SOZLESMENIN
HUKUMLERI BELIRLER. SORUMLULUK ALINMAMASINA YA DA SORUMLULUGUN SINIRLANMASINA BAZI
ULKELER VE HUKUKSAL DUZENLEMELER iZIN VERMEDIGINDEN, YUKARIDAKI SINIRLAMA SiZiN iCIN GECERLI
OLMAYABILIR.

Bu iiriinii Washington Eyaleti diginda bir yerden aldiysaniz, bulundugunuz yerin yasalar1 gegerli olabilir.

Bu sozlesme hakkinda sorulariniz varsa ya da Microsoft ile herhangi bir nedenle iligki kurmak isterseniz, liitfen tilkenizdeki Microsoft
biirosunu arayin veya agagidaki adrese yazin:
Microsoft Sales Information Center/One Microsoft Way/Redmond, WA 98052-6399, USA.

Caso vocé tenha adquirido seu produto Microsoft no Brasil, a
seguinte garantia limitada aplica-se a vocé:

GARANTIA LIMITADA — A Microsoft garante que (a) o SOFTWARE desempenhara suas fun¢des substancialmente em conformidade
com seu(s) manual(is), por um periodo de 90 (noventa) dias a contar da data da entrega; (b) qualquer Servigo de Suporte fornecido pela
Microsoft sera substancialmente, conforme descrito nos manuais aplicaveis, fornecido a vocé pela Microsoft, e os Engenheiros de Suporte
da Microsoft fardo os esfor¢cos comercialmente razoaveis para solucionar quaisquer problemas que ocorram. Alguns estados e jurisdi¢des
nao permitem limitagdes a duragdo de garantia legal, hipotese na qual a limitagdo acima podera néo se aplicar a vocé. Sem prejuizo do
disposto em lei aplicavel, as garantias implicitas sobre o Software, se existentes, sdo limitadas a 90 (noventa) dias.

DIREITOS DO CLIENTE — A responsabilidade integral da Microsoft e de seus fornecedores, € o seu Unico direito serd, a critério da
Microsoft, (a) a devolugdo do prego pago, se existente, ou, alternativamente, (b) o conserto ou substitui¢do do SOFTWARE, sujeito aos
termos da Garantia Limitada, que seja devolvido a Microsoft com a copia do recibo. Esta Garantia Limitada sera nula e ndo gerara efeitos
se o defeito do SOFTWARE resultar de acidente, utilizagdo abusiva ou inadequada. Qualquer SOFTWARE substituido sera garantido pelo
prazo remanescente da garantia original ou por 30 (trinta) dias, no caso deste Glltimo prazo ser mais extenso. Fora dos Estados Unidos da
América, nenhum destes direitos ou qualquer Servigo de Suporte ao produto oferecido pela Microsoft estara disponivel sem a comprovagao
de compra de fonte internacional autorizada.

NENHUMA OUTRA GARANTIA — NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, A MICROSOFT

E SEUS FORNECEDORES REJEITAM QUAISQUER GARANTIAS OU CONDICOES, QUER SEJAM EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO E ADEQUACAO A UMA
FINALIDADE ESPECIFICA, TITULO E NAO VIOLACAO, COM RELACAO AO SOFTWARE E A PRESTACAO OU FALHA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE. ESTA GARANTIA LIMITADA LHE CONFERE DIREITOS ESPECIFICOS. VOCE PODE
GOZAR DE OUTROS DIREITOS, CONSIDERANDO QUE HA VARIACAO DE ESTADO/JURISDICAO PARA
ESTADO/JURISDICAO.



LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE — NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, EM NENHUMA
HIPOTESE A MICROSOFT OU SEUS FORNECEDORES SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS ESPECIAIS,
INCIDENTAIS, INDIRETOS OU CONSEQUENCIAIS (INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, LUCROS CESSANTES,
INTERRUPCOES COMERCIAIS, PERDA DE INFORMACOES COMERCIAIS OU QUALQUER PERDA FINANCEIRA)
DECORRENTES DO USO, OU DA INCAPACIDADE DE USAR O SOFTWARE OU DA PRESTACAO OU FALHA NA PRESTACAO
DE SERVICOS DE SUPORTE, AINDA QUE A MICROSOFT TENHA SIDO ALERTADA QUANTO

A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. EM QUALQUER CASO, A RESPONSABILIDADE INTEGRAL DA MICROSOFT SOB ESTE
CONTRATO LIMITAR-SE-A AO VALOR EFETIVAMENTE PAGO PELO SOFTWARE OU US$5,00 (CINCO DOLARES
AMERICANOS), O QUE FOR MAIOR. CASO VOCE TENHA TOMADO PARTE EM UM CONTRATO DE SERVICOS DE SUPORTE
DA MICROSOFT, A RESPONSABILIDADE INTEGRAL DA MICROSOFT SERA REGIDA PELOS TERMOS DE TAL CONTRATO.
CONSIDERANDO QUE ALGUNS ESTADOS/JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE
RESPONSABILIDADE, A LIMITAGAO ACIMA PODE NAO SE APLICAR A VOCE.

Caso vocé tenha adquirido este produto nos Estados Unidos, este Contrato sera regido pelas leis do Estado de Washington. Caso este
produto tenha sido adquirido fora dos Estados Unidos, a legislagao local podera ser aplicada.

Se vocé tiver quaisquer dividas em relacao a este Contrato de Licenga ou desejar entrar em
contato com a Microsoft por qualquer razdo, entre em contato com a subsidiaria da Microsoft
no seu pais ou escreva para: Microsoft Sales Information, One Microsoft Way, Redmond,
Washington 98052-6399.

If you acquired your Microsoft Product in Canada, the following
limited warranty applies to you:

LIMITED WARRANTY. Microsoft warrants that (a) the SOFTWARE PRODUCT will perform substantially in accordance with the
accompanying written materials for a period of ninety (90) days from the date of receipt, and (b) any Support Services provided by
Microsoft shall be substantially as described in applicable written materials provided to you by Microsoft, and Microsoft support engineers
will make commercially reasonable efforts to solve any problem issues. Some states and jurisdictions do not allow limitations on duration of
an implied warranty, so the above limitation may not apply to you. To the extent allowed by applicable law, implied warranties on the
SOFTWARE PRODUCT, if any, are limited to ninety (90) days.

CUSTOMER REMEDIES. Microsoft’s and its suppliers’ entire liability and your exclusive remedy shall be, at Microsoft’s option, either (a)
return of the price paid, if any, or (b) repair or replacement of the SOFTWARE PRODUCT that does not meet Microsoft’s Limited Warranty
and which is returned to Microsoft with a copy of your receipt. This Limited Warranty is void if failure of the SOFTWARE PRODUCT has
resulted from accident, abuse, or misapplication. Any replacement SOFTWARE PRODUCT will be warranted for the remainder of the
original warranty period or thirty (30) days, whichever is longer. Outside the United States, neither these remedies nor any product support
services offered by Microsoft are available without proof of purchase from an authorized international source.

NO OTHER WARRANTIES. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, MICROSOFT AND ITS
SUPPLIERS DISCLAIM ALL OTHER WARRANTIES AND CONDITIONS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING,
BUT NOT LIMITED TO, IMPLIED WARRANTIES AND CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE, TITLE, AND NON-INFRINGEMENT, WITH REGARD TO THE SOFTWARE PRODUCT, AND THE
PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE SUPPORT SERVICES. THIS LIMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC
LEGAL RIGHTS. YOU MAY HAVE OTHERS, WHICH VARY FROM STATE/JURISDICTION TO STATE/JURISDICTION.

LIMITATION OF LIABILITY. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL
MICROSOFT OR ITS SUPPLIERS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES WHATSOEVER (INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF BUSINESS INFORMATION, OR ANY OTHER PECUNIARY LOSS) ARISING OUT OF
THE USE OF OR INABILITY TO USE THE SOFTWARE PRODUCT OR THE PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE



SUPPORT SERVICES, EVEN IF MICROSOFT HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN ANY
CASE, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY UNDER ANY PROVISION OF THIS EULA SHALL BE LIMITED TO THE
GREATER OF THE AMOUNT ACTUALLY PAID BY YOU FOR THE SOFTWARE PRODUCT OR AN AMOUNT
EQUIVALENT TO U.S.$5.00 IN LOCAL CURRENCY; PROVIDED, HOWEVER, IF YOU HAVE ENTERED INTO A
MICROSOFT SUPPORT SERVICES AGREEMENT, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY REGARDING SUPPORT
SERVICES SHALL BE GOVERNED BY THE TERMS OF THAT AGREEMENT. BECAUSE SOME STATES AND
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF LIABILITY, THE ABOVE LIMITATION MAY
NOT APPLY TO YOU.

If you acquired this product in the United States, this EULA is governed by the laws of the State of Washington.

If you acquired this product in Canada, this EULA is governed by the laws in force in the Province of Ontario, Canada. Each of the parties
hereto irrevocably attorns to the jurisdiction of the courts of the Province of Ontario and further agrees to commence any litigation which
may arise hereunder in the courts located in the Judicial District of York, Province of Ontario.

If this product was acquired outside the United States, then local law may apply.

SHOULD YOU HAVE ANY QUESTIONS CONCERNING THIS EULA, OR IF YOU
DESIRE TO CONTACT MICROSOFT FOR ANY REASON, PLEASE CONTACT
THE MICROSOFT SUBSIDIARY SERVING YOUR COUNTRY, OR WRITE:
MICROSOFT SALES INFORMATION CENTER/ONE MICROSOFT
WAY/REDMOND, WA 98052-6399.

TERRITORIES OF EX - USSR (CCCP) COUNTRIES - ECJIA ITPOAYKI WA
KOPITOPAITUN MICROSOFT IPHOBPETEHA HA TEPPUTOPUH BBIBIHIEI'O
CCCP, TO JEMCTBYET CJIEAYIOIIASA OT'PAHUYEHHAS 'APAHTUAL.

OI'PAHUYEHHASI TAPAHTUS. Kopnoparust Microsoft rapantupyer, 4to a) mporpamma OymeT paboTarh B COOTBETCTBHH C CO-
IyTCTBYIOIIEH TOKyMEHTAlUel B TeueHre 6 (LIECTH) MECSIICB MOCIe MPHOOPETeH s, CONIACHO [aTe Ha KBUTAHIUM; 0) JIFOObIC YCIyrd MO
TEeXHHYECKOMY OOCIy)KHMBAHHIO, IPENOCTaBIsieMble Kopropamueid Microsoft, oCyIIecTBISIIOTCS Tak, KaK ONHCAaHO B IHCHMEHHBIX
Marepuajiax MepeaHHbIX BaM Kopropanueit Microsoft, 1 HH)KEHEpbl TEXHHYECKOTO OOCTY)XHBaHUS Kopropaiuu Mcrosoft mpeanpumyt
M00BIE IKOHOMUYECKH OIPABIAHHBIC YCHJIHS MU YCTPaHEHHS BO3HMKIIMX TEXHHYECKHX Hemonagok. Ecimm aeiicTByromee 3aKo-
HOJIaTeIbCTBO HE JOIYCKaeT OrpaHUYECHHUH JeHCTBHS IIOpa3yMeBaeMOl TapaHTHH, TO HOCIeAHEee OrpaHNYCHNE K BaM He OTHOCcUTCs. B Toit
CTCIICHH, B KOTOPOIl 3TO Pa3peIICHO ACHCTBYIOMINUM 3aKOHOAATEIBCTBOM, ITOAPa3yMEBacMble TapaHTHH B OTHOLICHHH IPOrpPaM MBI, €CIIH
TAaKOBBIC HMEIOT MECTO, OTPAHHYCHBI CPOKOM JeicTBHS B 90 (IeBSIHOCTO) THEH.

BO3MEUIIEHUE YBBITKOB. CoBokymHasi OTBETCTBEHHOCTh Kopropanun Microsoft ¥ ee IOCTaBIMKOB OIPAaHHYUBACTCS 110 BEIOODY
npencTaBuTeneil kopropauu Microsoft: 6o a) BO3BpaTOM YIUIaueHHBIX JCHET, €CIIU IPOAYKT ObUT mpHOOpeTeH, 1160 0) HcIpaBIeHHEM
WM 3aMEHOU MPOTPaMMBI, HE YHOBIETBOPSIONIEl OrpaHHIeHHOI rapaHTHH, IPeJOCTaBIsIeMol koprnopanueil Microsoft, mo Bo3BpameHun
ee IpelCTaBUTeNsIM Kopropanuu Microsoft BMecTe ¢ Kommel NOKyMEHTa, yIOCTOBEPSIOIEro ee mpuodperenue. JlaHHas orpaHHYEHHAs
rapaHTHs HeleHCTBUTENbHA, €CIM HENOJaIKu B paboTe NporpaMMbl BO3HUKIH B pE3ylbTaTe BHEIIHETO IOBPEXKICHUSA, HEBEPHOTO
HCTIONB30BAaHMS WIM HCIIONB30BAHHS HE 110 Ha3HadeHuIo. Ha mo0yio 3aMeHy MaHHOII mporpaMMsbl OymeT pacHpOCTPaHATHCS TapaHTHS Ha
OCTAaBIIMHCS TapaHTHIHBIH CpOK, HO He MeHee 4eM Ha 30 xHeil. 3a npenenamu tepputopun CIIIA Hu Bo3MelleHHe yOBITKOB, HU YCIYTH IO
TEXHHYECKOMY OOCIy)XHBaHUIO Kopropauuu Microsoft He ocyiiecTBIsIOTCS Oe3 KOMHU JOKYMEHTa, YIOCTOBEPSIOLICIO MPHOOpETeHHE
MIPOAYKTa OT aBTOPH30BAHHOTO MIPOJABIA.

OTCYTCTBUE IIPOYUX TAPAHTHIl. B HAWBOJBIIEN CTENEHW, PASPEIIEHHOM JEMCTBYIOIIAM 3AKO-
HOJATEJBbCTBOM, KOPITOPAIIASI MICROSOFT OTKA3BIBAETCS OT BCEX JPYI'MX TAPAHTUI U YCJAOBHUM, KAK
SABHBIX, TAK U IIOJPA3YMEBAEMbIX, BKJIIOYAS (HO HE OT'PAHUYUBAACH TOJIBKO UMHN) NPEJAIIOJIATAEMbBIE
TAPAHTHHA TOBAPHOCTH, IIPUTOJHOCTH JJISI ONPEJAEJEHHOM IEJIM, TOBAPHOCTHA W BE3BPEJIHOCTH, A
TAKXKE IPEJOCTABJIIEHUE WM HENPEJOCTABJEHHME YCIYI IO TEXHUYECKOMY OBCIYKUBAHUIO. 9TA
OI'PAHUYEHHAS TAPAHTHUS NPEJOCTABJISIET BAM ONPEJEJEHHBIE IOPUJUYECKHUE ITPABA. Bbl MOXETE
TAKXKE WMETb W [JPYIHME TIIPABA, COIJIACHO [JENCTBYIONIEMY HA BAIIEA TEPPUTOPUH
3AKOHOJATEJIBCTBY.

OIr'PAHUYEHUE CYMMBbI OTBETCTBEHHOCTH. B HAUBOJIBIIEN CTEIEHH, JONYCKAEMOWM JENCTBYIO MM
3AKOHOJATEJIBCTBOM, KOPIIOPAIIMSI MICROSOFT MW EE IHNOCTABIHIMKH OTKA3BIBAIOTCA HECTH



OTBETCTBEHHOCTH 3A KAKOW-JIABO YIIEPE (BKJIIOYASI BCE BE3 HMCKJIIOYEHUSI CJIYYAW TIOTEPA
MPUBBLIA, MPEPBIBAHUA JEJTOBOM AKTUBHOCTH, IOTEPH JEJOBO MH®OPMAIIMY WIHN JIIOBBIE JPYTUE
VEBITKH), CBSA3AHHBIA C UCMOJB30BAHAEM WJIM HEBO3MOXXHOCTBIO MCITIOJIB30BAHUSA ITPOIPAMMBI, A
TAKXE C IMPEJOCTABJIEHUEM WJIM HEBO3MOXXHOCTBIO IPEJOCTABJIEHUA YCJIYI' IO TEXHUYECKOMY
OBCJIYXKUBAHUIO, JAKE ECJIU NPEJCTABHUTEJIb KOPIIOPAIIMM MICROSOFT BblJ1 M3BEIHIEH 3APAHEE O
BO3MOXHOCTHU TAKHUX IIOTEPb. B JJIOBOM CJIYYAE BCsl BO3MOKHASI COBOKYIIHASI OTBETCTBEHHOCTD
KOPITIOPAIIMHU MICROSOFT IPU BOSMEIIEHVHU YHIEPBA ITOJIb3OBATEJIIO ITO JAHHOMY COINTAIIEHUIO HE
MOXET TPEBBICUTh CYMMBbI, COOTBETCTBYIONIEN MATH JOJJIAPAM CHIA. ECJIW JEWCTBYIOIIEE
3AKOHOJATEJIBCTBO HE JOINYCKAET OTKA3 OT OTBETCTBEHHOCTH WJIWM  OI'PAHUYEHUE
OTBETCTBEHHOCTH, TO NOCJIIEJHEE OTPAHUYEHHUE K BAM HE OTHOCHUTCHI.

Ecnu ke nporpamma Gbu1a npuodperena 3a npenenamu CILIA, To qelicTBYyeT MeCTHOE 3aKOHOIATEIbCTBO.

I1py BOBHUKHOBEHNH BOIPOCOB I10 JAHHOMY COTVIALICHHIO WM HEOOXOANMOCTH CBSI3aThCs € MPEICTaBUTEISIME Kopriopanun Microsoft mo
MoOOMYy JIpyroMy IOBOJy 0OpalaiTech B IPEJICTaBUTENLCTBO Kopriopaun Microsoft, obciyxuBaromiee Baly CTpaHy, HIIU IUIIATE 110
anpecy: Microsoft Sales Information Center/One Microsoft Way/Redmond, WA 98052-6399, USA.

Om Ni har forvarvat Er Microsoft-produkt i Sverige, galler foljande
begransade garanti for Er:

BEGRANSAD GARANTI. Microsoft garanterar (a) att PROGRAMVARUPRODUKTEN i allt visentligt fungerar i enlighet med
tillhorande skriftligt material for en period om nittio (90) dagar frén dagen for mottagandet; och (b) att eventuella supporttjanster som
tillhandahélls av Microsoft i allt vésentligt dverensstimmer med vad som anges i tillimpligt skriftligt material frdn Microsoft och att
Microsofts supporttekniker kommer att vidta skiliga atgérder for att 16sa eventuella problem. Eftersom begransningar av giltighetstiden
for underforstadda garantier inte &r giltiga i vissa lander, dr det mojligt att ovanstaende ansvarsbegransning inte ar tillimplig i Ert fall.
Eventuella underforstadda garantier avseende PROGRAMVARUPRODUKTEN ér begransade till nittio (90) dagar, om inte annat
foljer av tvingande lag.

PAFOLJDER. Microsofts och dess leverantérers ansvar pa grund av garantin ir, efter Microsofts val, begrénsad till antingen (a)
aterbetalning av eventuell kopeskilling eller (b) reparation eller utbyte av den PROGRAMVARUPRODUKT som inte uppfyller Microsofts
begrinsade garanti och som returnerats till Microsoft tillsammans med en kopia pa Ert kvitto. Garantin géller ¢j om fel eller brist i
PROGRAMVARUPRODUKTEN beror pé olyckshéndelse, eller oriktig anviandning eller hantering. Utbytt PROGRAMVARUPRODUKT
omfattas av en garantitid motsvarande for den utbytta varan aterstdende garantiperiod, dock minst trettio (30) dagar. Dessa pafoljder samt
de supporttjdnster som tillhandahélls av Microsoft 4r endast tillgédngliga utanfor USA genom uppvisande av Ert ink6psbevis fran en
auktoriserad leverantor.

INGA YTTERLIGARE GARANTIER. MED UNDANTAG AV VAD SOM FOLJER AV TVINGANDE LAG, FRISKRIVER SIG
MICROSOFT OCH DESS LEVERANTORER FRAN ALLT YTTERLIGARE GARANTIANSVAR, SAVAL UTTRYCKLIGEN
SOM UNDERFORSTATT, AVSEENDE PROGRAMVARUPRODUKTEN. DENNA FRISKRIVNING GALLER SARSKILT FOR
GARANTIER AVSEENDE PROGRAMVARUPRODUKTENS ALLMANNA LAMPLIGHET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT
SARSKILT ANDAMAL, SAMT GARANTIER AVSEENDE FRANVARO AV INTRANG I TREDJE MANS RATTIGHETER
ELLER MICROSOFTS EVENTUELLA TILLHANDAHALLANDE AV SUPPORTTJANSTER. DENNA BEGRANSADE
GARANTI MEDFOR SARSKILDA RATTIGHETER FOR ER. NI KAN HA ANDRA RATTIGHETER SOM VARIERAR FRAN
LAND TILL LAND.

ANSVARSBEGRANSNING. MED UNDANTAG AV VAD SOM FOLJER AV TVINGANDE LAG, ANSVARAR INTE
MICROSOFT ELLER DESS LEVERANTORER FOR NAGRA SOM HELST INDIREKTA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR
(INKLUSIVE UTEBLIVEN VINST, DRIFTAVBROTT, FORLUST AV INFORMATION ELLER ANNAN EKONOMISK SKADA)
TILL FOLJD AV ANVANDNING AV ELLER SVARIGHET ATT ANVANDA PROGRAMVARUPRODUKTEN, SAMT
TILLHANDAHALLANDE AV ELLER OFORMAGA ATT TILLHANDAHALLA SUPPORTTJANSTER. DETTA GALLER
AVEN OM MICROSOFT UPPMARKSAMMATS PA MOJLIGHETEN TILL SADANA SKADOR. MED UNDANTAG AV VAD
SOM FOLJER AV TVINGANDE LAG, AR MICROSOFTS TOTALA ANSVAR ENLIGT DETTA LICENSAVTAL BEGRANSAT
TILL DEN FOR PROGRAMVARAN ERLAGDA KOPESKILLINGEN ELLER ETT BELOPP MOTSVARANDE USD5.00 I SEK




ELLER LOKAL VALUTA. DOCK GALLER ATT OM NI HAR INGATT ETT AVTAL MED MICROSOFT AVSEENDE
SUPPORTTJANSTER REGLERAS MICROSOFTS TOTALA ANSVAR I ENLIGHET MED VILLKOREN I DET AVTALET.
ANSVARSBEGRANSNINGAR AR INTE GILTIGA I VISSA LANDER VARFOR OVANSTAENDE BEGRANSNINGAR
EVENTUELLT INTE AR TILLAMPLIGA FOR ER.

Om Ni forvarvade denna produkt i Sverige ér svensk lag tillimplig pa detta Licensavtal.

Om denna produkt forvdrvades utanfor Sverige kan lokal lag vara tillamplig.

OM NI HAR NAGRA FRAGOR ANGAENDE DETTA LICENSAVTAL, ELLER OM
NI VILL KONTAKTA MICROSOFT AV NAGON ANNAN ANLEDNING, KAN NI
KONTAKTA MICROSOFTS DOTTERBOLAG I ERT LAND ELLER SKRIVA TILL:
MICROSOFT SALES INFORMATION CENTER/ONE MICROSOFT
WAY/REDMOND, WA 98052-6399/USA.

Si vous avez acquis votre produit Microsoft au Canada, la garantie
limitée suivante vous concerne :

GARANTIE LIMITEE — Microsoft garantit que (a) la performance du LOGICIEL sera substanticllement en conformité avec la
documentation qui accompagne le LOGICIEL, pour une période de quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la date de réception ; et (b) tout
support technique fourni par Microsoft sera substantiellement en conformité avec toute documentation afférente fournie par Microsoft et que
les membres du support technique de Microsoft feront des efforts raisonnables pour résoudre toute difficulté technique découlant de
I'utilisation du LOGICIEL. Certaines juridictions ne permettent pas de limiter dans le temps 1’application de la présente garantie. Aussi, la
limite stipulée ci-haut pourrait ne pas s’appliquer dans votre cas. Dans la mesure permise par la loi, toute garantie implicite portant sur le
LOGICIEL, le cas échéant, est limitée a une période de quatre-vingt-dix (90) jours.

RECOURS DU CLIENT — La seule obligation de Microsoft et de ses fournisseurs et votre recours exclusif seront, au choix de Microsoft,
soit (a) le remboursement du prix payé, si applicable, ou (b) la réparation ou le remplacement du LOGICIEL qui n’est pas conforme a la
Garantie Limitée de Microsoft et qui est retourné a Microsoft avec une copie de votre regu. Cette Garantie Limitée est nulle si le défaut du
LOGICIEL est causé par un accident, un traitement abusif ou une mauvaise application. Tout LOGICIEL de remplacement sera garanti pour
le reste de la période de garantie initiale ou pour trente (30) jours, selon la plus longue de ces périodes. A 1’extérieur des Etats-Unis, aucun
de ces recours non plus que le support technique offert par Microsoft ne sont disponibles sans une preuve d’achat provenant d’une source
autorisée.

AUCUNE AUTRE GARANTIE — DANS LA MESURE PREVUE PAR LA LOI, MICROSOFT ET SES FOURNISSEURS
EXCLUENT TOUTE AUTRE GARANTIE OU CONDITION, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS MAIS NE SE
LIMITANT PAS AUX GARANTIES OU CONDITIONS IMPLICITES DU CARACTERE ADEQUAT POUR LA
COMMERCIALISATION OU UN USAGE PARTICULIER EN CE QUI CONCERNE LE LOGICIEL OU CONCERNANT LE
TITRE, ’ABSENCE DE CONTREFACON DUDIT LOGICIEL, ET TOUTE DOCUMENTATION ECRITE QUI
L’ACCOMPAGNE, AINSI QUE POUR TOUTE DISPOSITION CONCERNANT LE SUPORT TECHNIQUE OU LA FACON
DONT CELUI-CI A ETE RENDU. CETTE GARANTIE LIMITEE VOUS ACCORDE DES DROITS JURIDIQUES
SPECIFIQUES.

PAS DE RESPONSABILITE POUR LES DOMMAGES INDIRECTS — MICROSOFT OU SES FOURNISSEURS NE SERONT
PAS RESPONSABLES EN AUCUNE CIRCONSTANCE POUR TOUT DOMMAGE SPECIAL, INCIDENT, INDIRECT, OU
CONSEQUENT QUEL QU’IL SOIT (Y COMPRIS, SANS LIMITATION, LES DOMMAGES ENTRAINES PAR LA PERTE DE
BENEFICES, LINTERRUPTION DES ACTIVITES, LA PERTE D’INFORMATION OU TOUTE AUTRE PERTE
PECUNIAIRE) DECOULANT DE L’UTILISATION OU DE L’ IMPOSSIBILITE D’UTILISATION DE CE LOGICIEL AINSI
QUE POUR TOUTE DISPOSITION CONCERNANT LE SUPPORT TECHNIQUE OU LA FACON DONT CELUI-CI A ETE
RENDU ET CE, MEME SI MICROSOFT A ETE AVISEE DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. LA
RESPONSABILITE DE MICROSOFT EN VERTU DE TOUTE DISPOSITION DE CETTE CONVENTION NE POURRA EN
AUCUN TEMPS EXCEDER LE PLUS ELEVE ENTRE I) LE MONTANT EFFECTIVEMENT PAYE PAR VOUS POUR LE
LOGICIEL OU II) US$5.00. ADVENANT QUE VOUS AYEZ CONTRACTE PAR ENTENTE DISTINCTE AVEC MICROSOFT
POUR UN SUPPORT TECHNIQUE ETENDU, VOUS SEREZ LIE PAR LES TERMES D’ UNE TELLE ENTENTE.




La présente Convention est régie par les lois de la province d’Ontario, Canada. Chacune des parties a la présente reconnait irrévocablement
la compétence des tribunaux de la province d’Ontario et consent a instituer tout litige qui pourrait découler de la présente auprés des
tribunaux situés dans le district judiciaire de York, province d’Ontario.

AU CAS OU VOUS AURIEZ DES QUESTIONS CONCERNANT CETTE LICENCE
OU QUE VOUS DESIRIEZ VOUS METTRE EN RAPPORT AVEC MICROSOFT
POUR QUELQUE RAISON QUE CE SOIT, VEUILLEZ CONTACTER LA
SUCCURSALE MICROSOFT DESSERVANT VOTRE PAYS, DONT L’ADRESSE
EST FOURNIE DANS CE PRODUIT, OU ECRIVEZ A : MICROSOFT SALES
INFORMATION CENTER, ONE MICROSOFT WAY, REDMOND, WASHINGTON
98052-6399, ETATS-UNIS D’AMERIQUE.

Checz republic - Pokud jste produkt spoleénosti Microsoft ziskali v
Ceska republice, vztahuje se na vas tato omezena zaruka:

OMEZENA ZARUKA. Spoleénost Microsoft zaruguje, ze (a) SOFTWARE bude pracovat v souladu s doprovodnym pisemnym materialem
po dobu devadesati (90) dntl ode dne pievzeti a (b) veskeré Sluzby odborné pomoci poskytované spole¢nosti Microsoft budou dostate¢né
podle ptislusnych pisemnych materialtt dodanych spole¢nosti Microsoft a pracovnici Sluzeb odborné pomoci spole¢nosti Microsoft vyvinou
ekonomicky optimalni usili sméfujici k feseni jakychkoli problémd.

V nékterych zemich a pravnich fadech neni povoleno dobu trvani zaruky omezit, proto se vyse uvedené omezeni na vas nemusi vztahovat. V
rozsahu povoleném rozhodnym pravem jsou predpokladané zaruky na SOFTWARE, pokud né&jaké existuji, omezeny na devadesat (90) dni.

PRAVA ZAKAZNIKA. Povinnosti spolenosti Microsoft a jejich dodavatelii a vasim vyluénym narokem bude, na zékladé volby
spole¢nosti Microsoft, bud (a) vratit zaplacenou &astku, nebo (b) opravit nebo vyménit SOFTWAROVY PRODUKT, ktery nesplituje
podminky Omezené zaruky spole¢nosti Microsoft a ktery je vracen spolecnosti Microsoft spolu s kopii uctu o zaplaceni. Tato Omezena
zéruka pozbyva platnosti, pokud byla porucha SOFTWAROVEHO PRODUKTU zpiisobena nehodou, $patnym nebo nespravnym
pouzivanim. Jakykoli vyménény SOFTWAROVY PRODUKT bude mit zaruéni dobu do zbytku ptivodni zaruéni doby nebo tiicet (30) dni
podle toho, které z obdobi je delsi. Mimo tizemi Spojenych Statl nejsou zadna z téchto prav ani sluzby odborné pomoci poskytované
spole¢nosti Microsoft k dispozici bez dokladu o koupi od autorizovaného mezinarodniho prodejce.

ZADNE DALSI ZARUKY. V NEJVETSIM MOZNEM ROZSAHU POVOLENEM ROZHODNYM PRAVEM NEUZNAVA
SPOLECNOST MICROSOFT A JEJI DODAVATELE ZADNE DALSI ZARUKY A PODMINKY VYSLOVNE UVEDENE NEBO
PREDPOKLADANE VCETNE, ALE NIKOLI VYHRADNE, PREDPOKLADANYCH ZARUK VZTAHUJICICH SE K
OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, VLASTNICKYCH PRAV A NEPORUSENI SMLOUVY. TO SE
TYKA SOFTWARU A POSKYTNUTI NEBO NEPOSKYTNUTI SLUZEB ODBORNE POMOCIL. TATO OMEZENA ZARUKA
VAM DAVA SPECIFICKA ZAKONNA OPRAVNENI. MUZETE MIT DALSI PRAVA, KTERA SE LISI MEZI
JEDNOTLIVYMI ZEMEMI NEBO PRAVNIMI RADY.

OMEZENI ODPOVEDNOSTI. V NEJVETSIM MOZNEM ROZSAHU POVOLENEM ROZHODNYM PRAVEM NENESE
SPOLECNOST MICROSOFT ANI JEJi DODAVATELE V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNOST ZA ZVLASTNI, NAHODNE,
NEPRIME NEBO VEDLEJSI SKODY, AT JSOU JAKEKOLI (VCETNE A BEZ OMEZENI, SKODY ZE ZTRAT ZISKU Z
PODNIKANI, Z PRERUSENI PODNIKANI, ZE ZTRAT PODNIKATELSKYCH INFORMACI NEBO JAKEKOLI DALSI
ZVLASTNI ZTRATY) ZPUSOBENE UZIVANIM NEBO NEMOZNOSTI UZIVAT TENTO SOFTWAROVY PRODUKT NEBO
NA ZAKLADE POSKYTNUTI NEBO NEPOSKYTNUTI SLUZEB ODBORNE POMOCI, I KDYZ BYLA SPOLECNOST
MICROSOFT UPOZORNENA NA MOZNOST VZNIKU TAKOVYCH SKOD. V JAKEMKOLI PRIPADE JSOU VESKERE
ZARUKY SPOLECNOSTI MICROSOFT OMEZENY NA CASTKU SKUTECNE ZA SOFTWAROVY PRODUKT
ZAPLACENOU, NEBO NA CASTKU V MiSTNI MENE ODPOVIDAJICI 5 USD, AVSAK V PRIPADE, ZE JSTE UZAVRELI
SMLOUVU O ODBORNE POMOCI SPOLECNOSTI MICROSOFT, JSOU VESKERE ZARUKY SPOLECNOSTI MICROSOFT
TYKAJICI SE ODBORNE POMOCI UPRAVENY PODMINKAMI PRISLUSNE SMLOUVY. PROTOZE V NEKTERYCH
ZEMICH A PRAVNICH RADECH NENI DOVOLENO VYLOUCIT NEBO OMEZIT ODPOVEDNOST, VYSE UVEDENE
OMEZENI SE NA VAS NEMUSI VZTAHOVAT.

Pokud jste tento produkt ziskali mimo uzemi USA, muze se tato smlouva fidit mistnimi zakony.

BUDETE-LI MiT JAKEKOLI DOTAZY TYKAJICI SE TETO SMLOUVY EULA
NEBO BUDETE-LI SE CHTIT Z JAKYCHKOLI DUVODU SPOJIT SE



SPOLECNOSTI MICROSOFT, KONTAKTUJTE ZASTOUPEN{ SPOLECNOSTI
MICROSOFT VE SVE ZEMI, NEBO PISTE NA ADRESU: MICROSOFT SALES
INFORMATION CENTER/ONE MICROSOFT WAY/REDMOND, WA 98052-6399,
U.S.A.

Mikali olette hankkinut Microsoft-tuotteenne Suomesta,
sovelletaan Teihin seuraavaa rajoitettua takuuta:

RAJOITETTU TAKUU. Microsoft takaa, ettd (a) OHJELMISTOTUOTE toimii olennaisilta osiltaan oheistetun tuoteoppaan (-oppaiden)
mukaisesti vastaanottopdivastd 90 pédivén aikana ja (b) Microsoftin tukipalvelut ovat olennaisilta osiltaan sovellettavien oppaiden mukaisia.
Liséksi taataan, ettd Microsoftin tukihenkilot pyrkivit ratkaisemaan ongelmat siind méérin, kuin on kohtuullisin kustannuksin mahdollista.
Joissakin valtioissa tai joillakin lainkayttoalueilla ei hyviksytd rajoituksia oletetun takuun kestoaikaan, joten edelld esitetty rajoitus ei koske
kaikkia asiakkaita. Sovellettavan lain sallimissa rajoissa kaikki OHJELMISTOTUOTTEEN oletetut takuut on kestoajan osalta rajoitettu
yhdekséksikymmeneksi (90) paivaksi.

ASIAKKAAN OIKEUDET. Microsoftin ja sen toimittajien koko vastuu ja asiakkaan kaikki oikeudet rajoittuvat, Microsoftin valinnan
mukaan, joko (a) maksetun kauppahinnan palauttamiseen tai (b) sellaisen OHJELMISTOTUOTTEEN korjauttamiseen tai uusimiseen, joka
ei vastaa Microsoftin rajoitettua takuuta ja joka palautetaan Microsoftille kuittijaljennoksen kanssa. Tama rajoitettu takuu on mititon, jos
OHJELMISTOTUOTTEEN vika on aiheutunut onnettomuudesta, vadrinkaytoksestd tai vadrinasentamisesta. Jokainen korvattu
OHJELMISTOTUOTE kuuluu takuun piiriin jéljelle jddvan alkuperdisen takuuajan tai 30 pdivédn ajan sen mukaan, kumpi ajanjakso on
pitempi. Yhdysvaltain ulkopuolella Microsoftin tarjoamat tukipalvelut tai korvaukset ovat kdytettdvissa vain, jos asiakas todistaa ostaneensa
tuotteen valtuutetulta kansainviliseltd jalleenmyyjalta.

EI MUITA TAKUITA. SIINA MAARIN KUIN SOVELLETTAVA LAKI SEN SALLII, MICROSOFT JA SEN TOIMITTAJAT
TORJUVAT PATEMATTOMINA KAIKKI MUUT TAKUUT JA VASTUUT, MUKAAN LUKIEN OLETETUT VASTUUT
SOVELTUVUUDESTA JOHONKIN ERITYISEEN TARKOITUKSEEN, SOPIVUUDESTA KAUPANKAYNNIN KOHTEEKSI
TAI OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUDESTA, KASITTAEN OHJELMISTON JA TUKIPALVELUJEN TARJOAMISEN
TAI KYVYTTOMYYDEN NIIDEN TARJOAMISEEN. TAMA RAJOITETTU TAKUU ANTAA TEILLE NIMENOMAISET
OIKEUDET. TAMAN LISAKSI TEILLA SAATTAA OLLA MUITA OIKEUKSIA, JOTKA VAIHTELEVAT VALTION TAI
LAINKAYTTOALUEEN MUKAAN.

RAJOITETTU VASTUU. SIINA MAARIN KUIN SOVELLETTAVA LAKI SEN SALLII, MICROSOFT TAI SEN TOIMITTAJAT
EIVAT OLE MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA YLLATTAVISTA, SATUNNAISISTA TAI VALILLISISTA
VAHINGOISTA (MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA VAHINGONKORVAUKSET LIIKEVOITON MENETTAMISESTA,
LIIKETOIMINNAN KESKEYTYMISESTA, LIIKETOIMINTAAN LIITTYVAN TIEDON MENETTAMISESTA TAI MUUSTA
RAHALLISESTA VAHINGOSTA), JOTKA AIHEUTUVAT MICROSOFT-TUOTTEEN KAYTOSTA TAI
KYVYTTOMYYDESTA KAYTTAA SITA TAI TUKIPALVELUJEN TARJOAMISESTA TAI KYVYTTOMYYDSTA NIIDEN
TARJOAMISEEN, VAIKKA MICROSOFTILLE OLISI ILMOITETTU VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA. JOKA
TAPAUKSESSA MICROSOFTIN VASTUU ON RAJOITETTU SITHEN MAARAAN, JOKA OHJELMISTOTUOTTEESTA ON
MAKSETTU. JOS ASIAKAS MAKSOI OHJELMISTOTUOTTEESTA ALLE VIITTA YHDYSVALTAIN DOLLARIA
VASTAAVAN SUMMAN, MICROSOFTIN VASTUU ON RAJOITETTU VIITTA YHDYSVALTAIN DOLLARIA VASTAAVAAN
SUMMAAN. JOS ASIKAKAS ON SOLMINUT MICROSOFTIN KANSSA TUKIPALVELUJA KOSKEVAN SOPIMUKSEN,
MICROSOFTIN VASTUUT ON SAADETTY SOPIMUKSEN EHDOISSA. KOSKA JOTKIN VALTIOT TAI
LAINKAYTTOALUEET EIVAT SALLI KULUTTAJIEN OIKEUKSIEN RAJOITTAMISTA TAI
VAHINGONKORVAUSVASTUUN POISSULKEMISTA TAI RAJOITTAMISTA, KUN KYSE ON TORKEASTA
HUOLIMATTOMUUDESTA TAI TAHALLISUUDESTA, EDELLA MAINITTU RAJOITUS EI KOSKE KAIKKIA
ASIAKKAITA.

Jos tuote on hankittu Suomesta, tdhén kiyttdoikeussopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Jos tuote on hankittu muualta kuinSuomesta, tihén kéyttdoikeussopimukseen saatetaan soveltaa paikallista lakia.



Jos Teilld on titd Kayttooikeussopimusta koskevia kysymyksii tai haluatte jostain muusta syysté ottaa yhteyttd Microsoftiin, kddntykas
Microsoftin paikallisen tytaryhtion puoleen tai kirjoittakaa osoitteeseen Microsoft Sales Information Center, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399.

Slovakia - Ak ste nadobudli produkt spolo¢nosti Microsoft v Slovenskej republike,
vzt'ahuje sa na vas nasledujuca obmedzena zaruka:

OBMEDZENA ZARUKA. Microsoft ruéi za to, 7e (a) SOFTWEROVY PRODUKT bude pracovat’ v siilade s prilozenymi pisomnymi
materialmi pocas devétdesiatich (90) dni od datumu obdrzania, a (b) akékol'vek sluzby technickej podpory, ktoré poskytuje spolocnost’
Microsoft, budu v podstate také, ako je to opisané v prislusnych pisomnych materialoch, ktoré vam spolo¢nost’ Microsoft poskytne, a
technici, obstaravajuci sluzby technickej podpory spolo¢nosti Microsoft, vyvinu pri rieSeni akychkol'vek problematickych zalezitosti
komer&ne optimalne usilie. Nakol'ko niektoré §taty a pravne predpisy nedovoluju obmedzenie dizky implicitnej zaruky, horeuvedené
obmedzenie sa na vas nemusi vztahovat. V miere, ktorti povoluje prisluiny zékon, st implicitné zaruky na SOFTWEROVY PRODUKT,
pokial” existuju, obmedzené na devétdesiat (90) dni.

OPRAVNE PROSTRIEDKY. Jedinou zodpovednostou spoloénosti Microsoft a jej dodavatel'ov a vasim vyluénym opravnym prostriedkom
bude na zaklade vol'by spolo¢nosti Microsoft (a) vratenie zaplatene; Ciastky, alebo (b) oprava alebo vymena SOFTWEROVEHO
PRODUKTU, ktory nesplita podmienky obmedzenej zaruky a ktory bol vrateny spoloénosti Microsoft spolu s kopiou potvrdenia o
zaplateni. Tato obmedzena zaruka straca platnost, ak bola porucha SOFTWEROVEHO PRODUKTU spdsobena nehodou, zneuzitim alebo
nespravnym pouzivanim. Akykol'vek vymeneny SOFTWEROVY PRODUKT bude mat’ zaruénu lehotu rovnt zbytku povodnej zaruénej
lehoty alebo 30 dni podl'a toho, ktora z lehot je dlhsia. Mimo uzemia USA je pouzitie opravnych prostriedkov alebo sluzieb technicke;j
podpory spolo¢nosti Microsoft podmienené preukazanim dokladu o nadobudnuti od autorizovaného medzinarodného predajcu.

ZIADNE INE ZARUKY. V MAXIMALNEJ MIERE, KTORU POVOLUJE PRISLUSNY ZAKON, ODMIETA SPOLOCNOST
MICROSOFT I JEJ DODAVATELIA AKEKOLVEK DALSIE ZARUKY A PODMIENKY, CI UZ VYSLOVNE ALEBO
IMPLICITNE, VRATANE, ALE NIE VYHRADNE, IMPLICITNYCH ZARUK TYKAJUCICH SA OBCHODOVATELNOSTI,
VHODNOSTI NA TEN-KTORY UCEL, VLASTNICKYCH PRAV A ZARUK NA DODRZANIE PREDPISOV V SUVISLOSTI SO
SOFTWEROVYM PRODUKTOM A POSKYTNUTIM CI NEPOSKYTNUTIM SLUZIEB TECHNICKEJ PODPORY. TATO
OBMEDZENA ZARUKA VAM DAVA SPECIFICKE ZAKONNE PRAVA. MOZETE MAT AJ DALSIE PRAVA V ZAVISLOSTI
NA STATE A PRAVNYCH PREDPISOCH.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI. V MAXIMALNEJ MIERE, KTORU POVOLUJE PRISLUSNY ZAKON, SPOLOCNOST
MICROSOFT, ANI JEJ DODAVATELIA NEBUDU ZODPOVEDNI ZA NIJAKE SPECIALNE, NAHODNE, NEPRIAME, CI
NASLEDNE SKODY AKEHOKOLVEK DRUHU (VRATANE, A BEZ OBMEDZENIA, SKOD, VYPLYVAJUCICH ZO STRATY
OBCHODNEHO ZISKU, PRERUSENIA PODNIKANIA, STRATY OBCHODNYCH INFORMACII, ALEBO AKEJKOLVEK
DALSEJ PENAZNEJ STRATY), KTORE VYPLYNU Z POUZIVANIA €1 Z NEMOZNOSTI POUZIT SOFTWEROVY
PRODUKT, ALEBO Z POSKYTNUTIA €1 NEPOSKYTNUTIA SLUZIEB TECHNICKEJ PODPORY, A TO AJ VTEDY, KED
BOLA SPOLOCNOST MICROSOFT NA MOZNOST TAKYCHTO SKOD UPOZORNENA. CELA ZODPOVEDNOST
SPOLOCNOSTI MICROSOFT PODEA AKEHOKOL'VEK USTANOVENIA TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY BUDE
OBMEDZENA NA SUMU, KTORU STE SKUTOCNE ZAPLATILI ZA SOTFWEROVY PRODUKT, ALEBO NA SUMU 5 USD,
PODLA TOHO, KTORA Z NICH JE VACSIA; AK STE VSAK UZAVRELI SO SPOLOCNOSTOU MICROSOFT ZMLUVU O
SLUZBACH TECHNICKEJ PODPORY, CELA ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI MICROSOFT, POKIAL IDE O SLUZBY
TECHNICKEJ PODPORY, SA BUDE RIADIT PODMIENKAMI TEJTO ZMLUVY. NAKOEKO NIEKTORE STATY A
PRAVNE PREDPISY NEDOVOLUJU VYLUCENIE ALEBO OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI, HOREUVEDENE
OBMEDZENIE SA NA VAS NEMUSI VZTAHOVAT.

Ak ste nadobudli tento produkt mimo Spojenych §tatov, potom sa mozu pouzit’ miestne zakony.

AK MATE AKEKOLVEK OTAZKY, TYKAJUCE SA TEJTO LICENCNEJ
ZMLUVY, ALEBO AK SA CHCETE Z AKEHOKOLVEK DOVODU OBRATIT NA
SPOLOCNOST MICROSOFT, OBRATTE SA NA POBOCKU SPOLOCNOSTI
MICROSOFT VO VASEJ KRAJINE, ALEBO NAPISTE NA ADRESU: MICROSOFT



SALES INFORMATION CENTER/ONE MICROSOFT WAY/REDMOND, WA 98052-
6399.

Hvis De har erhvervet Deres Microsoft-produkt i Danmark,

geelder folgende ansvarsbegreensning for Dem:
BEGRZAENSET ANSVAR

BEGRZANSET ANSVAR. Microsoft indestér for (a), at SOFTWAREPRODUKTET i alt vaesentligt fungerer i overensstemmelse med de
medfolgende skriftlige materialer i en periode af halvfems (90) dage fra modtagelsen, hvis De erhverver Softwareproduktet i
forretningsejemed eller et (1) ar fra modtagelsen, hvis De er en forbruger, der keber Softwareproduktet i andet end forretningsgjemed, og (b)
og at al Teknisk support leveret af Microsoft i al veesentlighed vil veere i overensstemmelse med beskrivelsen i det skriftlige materiale, som
er leveret til Dem af Microsoft. Microsoft Teknisk support vil foretage forretningsmeessigt rimelige skridt til at lose ethvert problem. I nogle
stater og retskredse er det ikke tilladt at begreense varigheden af et stiltiende ansvar, hvorfor ovennaevnte begraensning muligvis ikke galder
for Dem. I den maksimale udstrakning tilladt efter geldende ret er ethvert stiltiende eller forudsat ansvar vedrerende
SOFTWAREPRODUKTET begreanset til halvfems (90) fra modtagelsen, hvis De erhverver Softwareproduktet i forretningsejemed eller et
(1) &r fra modtagelsen, hvis De er en forbruger, der keber Softwareproduktet i andet end forretningsejemed.

BRUGERENS MISLIGHOLDELSESBEFGQJELSER

Microsofts og Microsofts leveranderers fulde ansvar og Deres eksklusive befojelse er efter Microsofts valg enten a) refusion af den pris, der
er betalt, eller b) reparation eller erstatning af det SOFTWAREPRODUKT, der ikke opfylder Microsofts ovenstidende klausul om begranset
ansvar, og som returneres til Microsoft sammen med en kopi af kvitteringen. Dette begrensede ansvar gelder ikke, safremt fejlen i
SOFTWAREPRODUKTET skyldes uheld, misbrug eller uretmassig brug. Microsoft indestar for enhver erstatningssoftware i den
resterende del af den oprindelige garantiperiode eller 30 dage, alt efter hvilken periode der er laengst. Uden for USA er ingen af disse
befojelser og ingen teknisk support, som tilbydes af Microsoft, tilgeengelig uden kebsbevis fra en autoriseret international kilde.

INTET ANDET ANSVAR

IDET OMFANG GALDENDE LOVGIVNING GOR DET MULIGT, FRASKRIVER MICROSOFT OG MICROSOFTS
LEVERANDORER SIG ETHVERT ANDET ANSVAR OG ENHVER ANDEN BETINGELSE, DET VARE SIG UDTRYKKELIG
ELLER STILTIENDE, HERUNDER, MEN IKKE BEGRZANSET TIL, STILTIENDE ANSVAR FOR SALGBARHED,
EGNETHED TIL SPECIELLE FORMAL OG IKKE-OVERTRADELSE AF OPHAVSRETTIGHEDER, FOR SA VIDT ANGAR
SOFTWAREPRODUKTET, OG MED HENSYN TIL YDELSE, ELLER MANGLENDE YDELSE, AF TEKNISK SUPPORT.
DETTE BEGRANSEDE ANSVAR GIVER DEM BESTEMTE JURIDISKE RETTIGHEDER. DE HAR MULIGVIS ANDRE
RETTIGHEDER, AFHANGIGT AF LAND, STAT, REGION ELLER RETSKREDS.

BEGRAENSNING AF ANSVAR

IDET OMFANG GALDENDE LOVGIVNING GOR DET MULIGT, KAN MICROSOFT ELLER MICROSOFTS
LEVERAND@RER I INTET TILFAZLDE BLIVE HOLDT ANSVARLIG FOR NOGET SARSKILT, DOKUMENTERET TAB,
NOGEN DIREKTE ELLER INDIREKTE SKADE ELLER NOGEN FOLGESKADE (HERUNDER, UDEN BEGRANSNING,
PRODUKTANSVAR, SKADE I FORBINDELSE MED DRIFTSTAB, DRIFTSFORSTYRRELSER, TAB I FORBINDELSE MED
MISTEDE FORRETNINGSOPLYSNINGER ELLER ANDRE OKONOMISKE TAB) OPSTAET VED BENYTTELSE AF ELLER
UEGNETHED TIL AT BENYTTE SOFTWAREPRODUKTET ELLER YDELSE ELLER MANGLENDE YDELSE AF TEKNISK
SUPPORT, SELVOM MICROSOFT ER BLEVET UNDERRETTET OM MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER. UNDER
ALLE OMSTZANDIGHEDER SKAL MICROSOFTS FULDE ANSVAR 1 HENHOLD TIL BESTEMMELSERNE I
NARVARENDE SLUTBRUGERLICENSAFTALE VARE MAKSIMERET TIL DET BELOB, DE RENT FAKTISK HAR
BETALT FOR SOFTWAREPRODUKTET, ELLER USD 5,00 I DEN LOKALE MONTFOD AFHANGIG AF HVILKET BELOB,
DER ER STORST, DOG SALEDES AT MICROSOFTS FULDE ANSVAR I FORBINDELSE MED TEKNISK SUPPORT ER
UNDERLAGT VILKARENE I AFTALEN OM TEKNISK SUPPORT, SAFREMT DE HAR INDGAET EN AFTALE MED
MICROSOFT OM TEKNISK SUPPORT. DA NOGLE STATER OG/ELLER LANDE IKKE TILLADER UDELUKKELSE
ELLER BEGRANSNING AF ANSVAR, ER DET MULIGT, AT OVENNAVNTE BEGRANSNING IKKE GALDER FOR DEM.

Hvis De har erhvervet dette produkt i Danmark, er naerverende Slutbrugerlicensaftale underlagt lovgivningen i Danmark.
Hvis De har erhvervet dette produkt uden for Danmark, kan lokal ret finde anvendelse.

Hvis De har spergsmal vedrerende narverende Aftale, eller hvis De ensker at kontakte Microsoft i anden forbindelse, bedes De skrive til
Microsofts datterselskab i Deres land eller til Microsoft i USA pa felgende adresse:
MICROSOFT SALES INFORMATION CENTER, ONE MICROSOFT WAY, REDMOND, WASHINGTON 98052-6399.



Falls Sie lhr Microsoft-Produkt in Deutschland, Osterreich,
Liechtenstein oder der Schweiz erworben haben, gilt die

nachfolgende beschrankte Garantie fur Sie:

BESCHRANKTE GARANTIE. Microsoft garantiert (2) fiir einen Zeitraum von 90 Tagen ab Empfangsdatum, dass die SOFTWARE im wesentlichen genéi3 den begleitenden gedruckten
Materialien arbeitet, und, sofem dieses Produkt nicht in Deutschland erworben wurde, (b)

dass jegliche Supportleistungen von Microsoft im wesentlichen den anwendbaren gedruckten Materialien entsprechen, die Thnen von Microsoft

zur Verfligung gestellt wurden, und die Microsoft-Servicetechniker alle vemiinfligerweise notwendigen Anstrengungen untemehmen werden, um auffretende Probleme zu Iosen. Falls Sie dieses
Produkt in Deutschland erworben haben, untertiegt die Gewihrleistung und Haftung von Microsoft im Zusammenhang mit Supportleistungen, soweit nicht ein zuséitzlicher Vertrag iiber
Supportleistungen abgeschlossen worden i, den gesetzlichen Bestimmungen. DA EINIGE STAATEN UND RECHTSORDNUNGEN ZEITLICHE BESCHRANKUNGEN DER
GULTIGKEIT

VON KONKLUDENTEN GEWAHRLEISTUNGEN NICHT GESTATTEN, GILT DIE VORSTEHENDE BESCHRANKUNG

FURSIE MOGLICHERWEISE NICHT, SOWEIT ES DASANWENDBARE RECHT GESTATTET, SIND KONKLUDENTE GEWAHRLEISTUNGEN
BEZUGLICH DES SOFTWAREPRODUKTS, SOFERN VORHANDEN, AUF NEUNZIG (90)

TAGE BESCHRANKT.

ANSPRUCHE DES KUNDEN. Die gesamte Haftng von Microsoft und deren Lieferanten und Thr alleiniger Anspruch besteht nach Wahl

von Microsoft entweder (a) in der Riickerstattung des bezahlten Preises, soweit anwendbar, oder (b) in der Reparatur oder dem Ersatz des SOFTWAREPRODUKTS, das der beschréinkten
Garantie von Microsoft nicht entspricht, soweit es zusammen mit einer Kopie Threr Quittung

an Microsoft zurtickgegeben wird. Diese beschréinkte Garantie gilt nicht, wenn der Fehler des SOFTWAREPRODUKTS auf einen Unfall, Missbrauch oder fehlethafte Anwendung
antickzufiihren ist. Fiirjedes Ersatz2SOFTWAREPRODUKT tibemimmit Microsoft eine Garantie nur

fiir den Rest der urspriinglichen Garantieftist oder fiir 30 Tage, je nachdem, welcher Zeitraum linger ist. Samitliche hierin bestimmten Rechte

sowie jeglicher Produkt-Support durch Microsoft ist aufSerhalb der USA nur gegen Nachweis des Kaufes von einer autorisierten intemationalen Geschéifisstelle erhéltlich.

ANDERE GEWAHRLEISTUNGSRECHTE UNBERUHRT. Die obige Garantie wird von Microsoft als dem Hersteller des SOFTWAREPRODUKTS tibemormmen. Etwaige
gesetzliche Gewahrleistungs- oder Haftungsanspriiche, welche Thnen nach den Gesetzen Thres Landes gegen den Handler zustehen, von dem Sie Thr Exemplar des SOFTWAREPRODUKTS
erhalten haben, werden hierdurch weder ersetzt noch beschréinkt.. Soweit anwendbar, gelten solche gesetzlichen Gewéhrleistungsrechte zusitzlich zu der hierin eingeréiumten Garantie von Microsoft.
KEINE WEITEREN GEWAHRLEISTUNGEN VON MICROSOFT . IM GROSSTMOGLICHEN, DURCH DASANWENDBARE RECHT GESTATTETEN
UMFANG LEHNEN MICROSOFT UND DEREN LIEFERANTEN ALLE SONSTIGEN GEWAHRLEISTUNGEN UND BEDINGUNGEN IN BEZUGAUFDAS
SOFTWAREPRODUKT UND DIE LEISTUNG BZW.NICHTLEISTUNG VON SUPPORTDIENSTENAB, UNABHANGIG DAVON, OB SIE AUSDRUCKLICH
ODER KONKLUDENT GEWAHRT WORDEN SIND, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKTAUF, KONKLUDENTE GEWAHRLEISTUNGEN
DER HANDELSUBLICHKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, EIGENTUM ODER NICHTVERLETZUNG VON SCHUTZRECHTEN
DRITTER. DIESE BESCHRANKTE GARANTIE VERLEIHT IHNEN BESTIMMTE RECHTE. JE NACH STAAT ODER RECHTSORDNUNG KONNEN SIE

HAFTUNGSBESCHRANKUNG.IM GROSSTMOGLICHEN, DURCH DASANWENDBARE RECHT GESTATTETEN UMFANG LEHNEN MICROSOFT UND
DEREN LIEFERANTEN JEDE HAFTUNG FUR IRGENDWELCHE BESONDEREN, ZUFALLIGEN, INDIREKTEN ODER FOLGESCHADEN
(EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF, SCHADEN AUS ENTGANGENEM GEWINN, GESCHAFTSUNTERBRECHUNG, VERLUST VON
GESCHAFTSINFORMATIONEN ODER IRGENDWELCHEN ANDEREN VERMOGENSSCHADEN) AB, DIE AUS DER VERWENDUNG ODER DER
UNMOGLICHKEIT DER VERWENDUNG DES SOFTWAREPRODUKTS ODER DURCH DIE LEISTUNG BZW.NICHTLEISTUNG VON
SUPPORTLEISTUNGEN ENTSTEHEN; DIES GILT AUCH DANN, WENN MICROSOFT ZUVOR AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN
HINGEWIESEN WORDEN IST. IN JEDEM FALL BESCHRANKT SICH DIE HAFTUNG VON MICROSOFT NACH DIESEM EULAAUF DEN BETRAG, DEN SIE
FURDAS SOFTWAREPRODUKT BEZAHLT HABEN, ODER AUFDEN BETRAG, WELCHER IN ORTLICHER WAHRUNG US$ 5- ENTSPRICHT, WOBEI
DER HOHERE BETRAG MASSGEBEND

IST. FALLS SIE MIT MICROSOFT EINEN VERTRAG UBER SUPPORTLEISTUNGEN ABGESCHLOSSEN HABEN, BESTIMMT SICH MICROSOFTS
GESAMTE HAFTUNG IN BEZUG AUF SUPPORTLEISTUNGEN NACH DEN BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGES. DA EINIGE STAATEN ODER
RECHTSORDNUNGEN HAFTUNGSBEGRENZUNGEN ODER HAFTUNGSAUSSCHLUSSE NICHT GESTATTEN, GILT DIE VORSTEHENDE
EINSCHRANKUNG FUR SIE MOGLICHER

WEISE NICHT. IN DEUTSCHLAND GILT DIE OBEN GENANNTE HAFTUNGSBESCHRANKUNG NICHT FURANSPRUCHE NACH DEM
PRODUKTHAFTUNGSGESETZ.

Wenn Sie dieses Produkt in Deutschland gekauft haben, unterfiegt dieses EULA deutschem Recht.

Wenn Sie dieses Produktin Osterreich gekauft haben, untertiegt dieses EULA Gsterreichischem Recht.

‘Wenn Sie dieses Produkt in Liechtenstein gekauft haben, unterfiegt dieses EULA dem Recht des Fiirstentumms Liechtenstein .

‘Wenn Sie dieses Produkt in der Schweiz gekauft haben, untertiegt dieses EULA schweizer Recht.

Wenn Sie das Produkt auBerhalb der oben angefiihrten Lénder erworben haben, gilt moglicherweise das lokal anwendbare Recht.

SOLLTEN SIE FRAGEN ZU DIESEM VERTRAG HABEN, ODER MOCHTEN SIE SICH MIT MICROSOFT AUS IRGENDWELCHEN
GRUNDEN IN VERBINDUNG SETZEN, WENDEN SIE SICH AN DIE FUR IHR LAND ZUSTANDIGE MICROSOFT-
NIEDERLASSUNG, ODER SCHREIBEN SIE AN: MICROSOFT SALES INFORMATION CENTER/ONE MICROSOFT
WAY/REDMOND, WA 98052-6399, USA.



Ee ste Microsoftov izdelek dobili v Sloveniji, zanj veljajo naslednje omejitve
garancije:

OMEJENA GARANCIJA. Microsoft jam¢i, (a) da bo programski izdelek deloval zanesljivo in v skladu s spremljajo¢o pisno
dokumentacijo devetdeset (90) dni od datuma prejema in (b) da bodo vse podporne storitve s strani Microsofta izvrsene, kot je to opisano v
ustreznem tiskanem gradivu, ki ga priskrbi Microsoft, ter da se bodo Microsoftovi strokovnjaki za podporo potrudili v okviru m
bodo resili vse nastale probleme. Nekatere driF*ave in sodne oblasti ne dovoljujejo omejitve trajanja jamstva, zato zgoraj omenjene omejitve
zanje ne veljajo. Do obsega, dovoljenega z veljavnim zakonom, so vsa jamstva v zvezi s programskim izdelkom omejena na dobo
devetdeset (90) dni.

PRAVICE DO POVRACILA. Microsoftova celotna obveznost in celotna obveznost njegovih dobaviteljev ter vaga izkljuéna pravica do
povracila je, po Microsoftovi izbiri, ali (a) vrnitev kupnine, Ce je bila placana, ali (b) popravilo ali zamenjava programskega izdelka, ki ne
ustreza Microsoftovi omejeni garanciji in ki ga vrnete Microsoftu skupaj s kopijo ra¢una. Ta omejena garancija se razveljavi, ¢e do napake
programskega izdelka pride zaradi nesrece, zlorabe ali napaéne uporabe. Vsak zamenjani programski izdelek ima jamstvo do konca
prvotnega garancijskega roka ali trideset (30) dni, kar je daljSe. Izven ZDA niso na voljo niti pravice do povracila niti kakr$na koli podpora
izdelka, ki jo nudi Microsoft, brez potrdila o nakupu pri pooblas¢enem mednarodnem prodajalcu.

IZVZETE GARANCIJE. DO NAJVECJEGA OBSEGA, DOVOLJENEGA Z VELJAVNIM ZAKONOM, MICROSOFT IN
NJEGOVI DOBAVITELJI ZAVRACAJO VSA DRUGA JAMSTVA IN POGOJE, VKLJUCNO S PRODAJNIM JAMSTVOM (A
NE OMEJENO NANJ), USTREZNOSTJO ZA DOLOCEN NAMEN, UPRAVICENOSTJO IN JAMSTVOM ZA NEKRSITEV V
ZVEZI S PROGRAMSKO OPREMO TER NUDENJEM ALI NEZMOZNOSTJO NUDENJA PODPORNIH STORITEV. TA
OMEJENA GARANCIJA VAM DAJE DOLOCENE ZAKONSKE PRAVICE. LAHKO IMATE TUDI DODATNE PRAVICE, KI

OMEJITEV ODGOVORNOSTI. DO NAJVECJEGA OBSEGA, DOVOLJENEGA Z VELJAVNIM ZAKONOM, V NOBENEM
PRIMERU MICROSOFT ALI NJEGOVI DOBAVITELJI NISO ODGOVORNI ZA KAKRSNO KOLI POSEBNO,
NENAMERNO, POSREDNO ALI POSLEDICNO SKODO (VKLJUCNO (IN BREZ OMEJITEV) $ SKODO ZARADI IZGUBE
DOBICKA, PREKINITVE POSLOVANJA, IZGUBE POSLOVNIH INFORMACIJ ALI DRUGE GMOTNE SKODE), KI IZVIRA
IZ UPORABE ALI NEZMOZNOSTI UPORABE PROGRAMSKEGA IZDELKA OZIROMA NUDENJA ALI NEZMOZNOSTI
NUDENJA PODPORNIH STORITEYV, CEPRAV JE BIL MICROSOFT OPOZORJEN NA MOZNOST TAKE SKODE. V
VSAKEM PRIMERU JE MICROSOFTOVA CELOTNA ODGOVORNOST GLEDE KATEREGA KOLI POGOJATE
LICENCNE POGODBE OMEJENA NA ZNESEK, KI STE GA DEJANSKO PLACALI ZA PROGRAMSKI IZDELEK ALI PET
AMERISKIH DOLARJEYV (5,00 USD) V TOLARSKI PROTIVREDNOSTI, KAR JE VEC. CE STE SKLENILI POGODBO O
MICROSOFTOVIH PODPORNIH STORITVAH, JE MICROSOFTOVA CELOTNA OBVEZNOST GLEDE PODPORNIH
STORITEV VEZANA NA DOLOCILA TAKE POGODBE. KER NEKATERE DRZAVE IN SODNE OBLASTI NE
DOVOLJUJEJO IZLOCITVE ALI OMEJITVE ODGOVORNOSTI, ZANJE ZGORAJ NAVEDENE OMEJITVE NE VELJAJO.

Ce ste izdelek dobili izven ZDA, veljajo zanj krajevni zakoni.

Ce imate kakr$no koli vprasanje v zvezi s to pogodbo ali &e Zelite iz kakega drugega vzroka stopiti v stik z Microsoftom, poii¢ite
Microsoftovo podruznico v svoji drzavi ali piSite na naslov:
Microsoft Sales Information Center, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA.



Romania - Daca ati cumparat produsul dumneavoastra Microsoft in Romania,
beneficiati de urmatoarele garantii limitate:

GARANTII LIMITATE. Microsoft garanteaza ca (a) PRODUSUL SOFTWARE va functiona, in general, in conformitate cu materialele
scrise ce 1l insotesc pentru o perioada de 90 (nouazeci) de zile de la data achizitiei, si (b) orice servicii de Suport Tehnic acordate de
Microsoft vor fi, in general, asa cum sunt descrise in materialele scrise corespunzatoare acordate dumneavoastrda de Microsoft, iar inginerii
ce asigurd Suportul Tehnic Microsoft vor depune eforturi rezonabile din punct de vedere comercial pentru a rezolva eventualele probleme.
Unele state si jurisdictii nu permit limitarea duratei unei garantii implicite, astfel incat este posibil ca limitarea de mai sus sa nu vi se aplice.
in limitele permise de legile aplicabile, garantiile PRODUSULUI SOFTWARE, daci existd, sunt limitate la 90 (nouszeci) de zile.

DREPTURILE CLIENTULUL. Intreaga raspundere a Microsoft i a furnizorilor sai, si totalitatea drepturilor dumneavoastri , se rezumi ,
in functie de optiunea Microsoft, fie la (a) rambursarea pretului platit, daca exista, sau (b) repararea sau inlocuirea PRODUSULUI
SOFTWARE care nu corespunde garantiilor limitate Microsoft si care este returnat la Microsoft insotit de dovada achizitiei. Aceste garantii
limitate sunt anulate dacad deteriorarea PRODUSULUI SOFTWARE este rezultatul unui accident, al abuzului sau folosirii
necorespunzatoare. Orice PRODUS SOFTWARE livrat in schimbul celui defect va fi garantat pentru durata cea mai mare dintre perioada
rimasi din garantia initiald sau o perioada de 30 (treizeci) de zile. in afara Statelor Unite, nici una din aceste garantii, ca si serviciile de
Suport Tehnic oferite de Microsoft nu sunt disponibile fara a se face dovada achizitiei de la o sursa internationala autorizata.

NICI O ALTA GARANTIE. iN LIMITELE MAXIME PERMISE DE LEGILE APLICABILE, MICROSOFT SI FURNIZORII SAI
NEAGA ORICE ALTE GARANTII ST CONDITII, EXPRESE SAU IMPLICITE, INCLUZAND, DAR FARA A SE LIMITA LA,
GARANTII COMERCIALE IMPLICITE, POSIBILITATEA REALIZARII UNUI ANUMIT SCOP, TITLU SAU
NEINCALCAREA LEGILOR, REFERITOR LA PRODUSUL SOFTWARE, SI ACORDAREA SAU IMPOSIBILITATEA DE

A ACORDA SUPORT TEHNIC. ACESTE GARANTII LIMITATE VA OFERA DREPTURI LEGALE SPECIFICE. PUTETI
AVEA ALTELE, CARE VARIAZA iN FUNCTIE DE JURISDICTIA FIECARUI STAT.

LIMITAREA RASPUNDERII. iN LIMITELE MAXIME PERMISE DE LEGILE APLICABILE, MICROSOFT SAU
FURNIZORII SAI NU VOR FI, IN NICI UN CAZ, RASPUNZATORI PENTRU NICI UN FEL DE DAUNE SPECIALE,
INTAMPLATOARE, INDIRECTE SAU DEPENDENTE N ORICE MOD (INCLUZAND, FARA LIMITARI, DAUNE PENTRU
PIERDERI DE PROFIT, INTRERUPERE A ACTIVITATIL, PIERDERE DE INFORMATIL, SAU ORICE ALTA PIERDERE
FINANCIARA) DECURGAND DIN FOLOSIREA SAU IMPOSIBILITATEA DE A FOLOSI PRODUSUL SOFTWARE SAU
DIN ACORDAREA SAU IMPOSIBILITATEA DE A ACORDA SERVICII DE SUPORT TEHNIC, CHIAR DACA MICROSOFT A
FOST AVERTIZAT DE POSIBILITATEA UNOR ASEMENEA DAUNE. N ORICE CAZ, INTREAGA RASPUNDERE

A MICROSOFT IN CONFORMITATE CU PREVEDERILE ACESTUI ALB (ACORD DE LICENTA BENEFICIAR) SE

VA LIMITA LA VALOAREA CEA MAI MARE DINTRE SUMA PLATITA DE DUMNEAVOASTRA PENTRU PRODUSUL
SOFTWARE SAU ECHIVALENTUL A U.S.$5.00 IN MONEDA LOCALA; N CAZUL IN CARE, TOTUSI, ATI SEMNAT UN
CONTRACT DE SUPORT TEHNIC CU MICROSOFT, INTREAGA RASPUNDERE A MICROSOFT PRIVIND SERVICIILE
DE SUPORT TEHNIC VA FI GUVERNATA DE TERMENII ACELUI CONTRACT. DEOARECE UNELE STATE SI
JURISDICTII NU PERMIT EXCLUDEREA SAU LIMITAREA RASPUNDERII, ESTE POSIBIL CA LIMITAREA DE MAI
SUS SA NU SE APLICE iN CAZUL DUMNEAVOASTRA.

Daca ati cumpdrat acest produs in Romania, acest ALB este guvernat de legile Romaniei.

Daci acest produs a fost cumparat in afara Statelor Unite si Romaniei, atunci este posibil sé se aplice legile locale.

Daca aveti intrebari privind acest ALB, sau daca doriti sa contactati Microsoft, indiferent de motiv, va rugdm si contactati reprezentanta Mlicrosoft din tara dumneavoastrd, sau scriefi la
adresa: Microsoft Sales Information Center/One Microsoft Way/Redmond, WA 98052-6399, US A.



If you acquired your Microsoft Product in ENGLAND, SCOTLAND, WALES OR
THE REPUBLIC OF IRELAND, the following limited express warranty applies to
you:

LIMITED EXPRESS WARRANTY — Microsoft warrants that (a) the SOFTWARE PRODUCT will perform substantially in accordance
with the accompanying written material(s) for a period of 90 days from the date of receipt; and (b) any Support Services provided by
Microsoft shall be substantially as described in applicable written materials provided to you by Microsoft, and Microsoft support engineers
will make commercially reasonable efforts to solve any problem issues.

CUSTOMER REMEDIES —Your remedy shall be, at Microsoft’s option, either (a) return of the price paid or (b) repair or replacement of
the SOFTWARE PRODUCT that does not meet Microsoft’s Limited Express Warranty. If you are not dealing as a consumer in the UK or
Ireland, this shall constitute your exclusive remedy and MICROSOFT’s and its suppliers’ entire liability. This Limited Express Warranty is
void if failure of the SOFTWARE PRODUCT has resulted from accident, abuse, or misapplication. Any replacement SOFTWARE
PRODUCT will be covered by the Limited Express Warranty for the remainder of the original warranty period or 30 days, whichever is
longer. Outside the United States, neither these remedies nor any product support services offered by Microsoft are available without proof
of purchase from an authorized international source.

TERMS THAT APPLY IF YOU ARE DEALING AS A CONSUMER IN THE UK OR IRELAND:

o NO OTHER WARRANTIES FROM MICROSOFT. Microsoft does not make any other warranties or promises about the
SOFTWARE PRODUCT.

o LIMITATION OF LIABILITY. Microsoft’s and its suppliers’ liability shall not in any event include losses related to your
business, such as lost data, lost profits or business interruption. To the extent that you could have avoided damages by taking
reasonable care, including by backing up your software and other files, Microsoft will not be liable for such damages.

° NOTE: As to any product that qualifies as “goods”, your statutory rights are not affected.
TERMS THAT APPLY IF YOU ARE NOT DEALING AS A CONSUMER IN THE UK OR IRELAND:

e  EXCLUSION OF IMPLIED TERMS—TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, MICROSOFT
DISCLAIMS ALL OTHER WARRANTIES, CONDITIONS OR OTHER TERMS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED (WHETHER
BY STATUTE, COMMON LAW, COLLATERALLY OR OTHERWISE), INCLUDING BUT NOT LIMITED TO IMPLIED
WARRANTIES OF SATISFACTORY QUALITY AND FITNESS FOR PARTICULAR PURPOSE, WITH RESPECT TO THE
SOFTWARE PRODUCT, AND THE ACCOMPANYING PRODUCT MANUAL(S) AND WRITTEN MATERIALS. Any implied
warranties that are not deemed excluded are limited to 90 days or the shortest period permitted by applicable law, whichever is greater.

L NO LIABILITY FOR CONSEQUENTIAL DAMAGES — TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE
LAW, MICROSOFT AND ITS SUPPLIERS SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY OTHER DAMAGES WHATSOEVER
(INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, LOSS
OF BUSINESS INFORMATION, OR OTHER PECUNIARY LOSS) ARISING OUT OF THE USE OF OR INABILITY TO USE
THE SOFTWARE PRODUCT OR THE PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE SUPPORT SERVICES (INCLUDING,
WITHOUT LIMITATION, THROUGH NEGLIGENCE), EVEN IF MICROSOFT HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY
OF SUCH DAMAGES. IN ANY CASE, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY UNDER ANY PROVISION OF THIS
AGREEMENT SHALL BE LIMITED TO THE AMOUNT ACTUALLY PAID BY YOU FOR THE SOFTWARE AND/OR ANY
SUPPORT SERVICES; PROVIDED, HOWEVER, IF YOU HAVE ENTERED INTO A MICROSOFT SUPPORT SERVICES
AGREEMENT, MICROSOFT’S ENTIRE LIABILITY REGARDING SUPPORT SERVICES SHALL BE GOVERNED BY THE
TERMS OF THAT AGREEMENT.To the extent that you could have avoided damages by taking reasonable care, including by
backing up your software and other files, Microsoft will not be liable for such damages.

GENERAL TERMS. The SOFTWARE PRODUCT is designed and offered as general-purpose product, not for any user’s particular
purpose. You accept that no SOFTWARE PRODUCT is error-free. The above warranty and liability limitations do not apply in the case of
direct personal injury or death caused by the negligence of Microsoft. This Agreement is governed by the laws of England if you acquired
the Product in the United Kingdom. This Agreement is governed by the laws of the Republic of Ireland if you acquired this Product in the
Republic of Ireland.

Should you have any questions concerning this Agreement, or if you desire to contact Microsoft for any reason, please use the address
information enclosed in this product to contact the Microsoft subsidiary serving your country or write: Microsoft Sales Information Center,
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA.



Si usted ha adquirido su producto Microsoft en Espana, se
aplicara la presente garantia limitada y limitacidén de

responsabilidad:
I. GARANTIA LIMITADA

GARANTIA LIMITADA. Microsoft garantiza que (a) durante un periodo de ciento ochenta (180) dias a contar desde la fecha de
adquisicioén, el PRODUCTO SOFTWARE funcionara sustancialmente de acuerdo con lo especificado en los materiales impresos que

lo acompanan, y que (b) cualquier Servicio Técnico proporcionado por Microsoft se llevara a cabo sustancialmente de acuerdo con lo
especificado en los materiales impresos proporcionados por Microsoft y que los ingenieros de soporte de Microsoft haran los esfuerzos
comercialmente razonables para resolver cualquier problema. Algunos estados y jurisdicciones no permiten limitaciones con respecto a la
duracion de una garantia implicita, de modo que la limitacion anterior puede no serle aplicable. En la medida permitida por la ley aplicable,
las garantias implicitas del PRODUCTO SOFTWARE, si existieran, se limitaran a ciento ochenta (180) dias.

RECURSOS DEL CLIENTE. La responsabilidad total de Microsoft y de sus proveedores y el iinico recurso del cliente consistird, a elecciéon
de Microsoft, ya sea en: (a) el reembolso del precio pagado, si corresponde o (b) la reparacion o reemplazo del PRODUCTO SOFTWARE
que no cumpla con la Garantia Limitada de Microsoft y que sea devuelto a Microsoft con copia de su recibo. Esta Garantia Limitada
quedara sin efecto si los defectos del PRODUCTO SOFTWARE son consecuencia de accidente, abuso o uso indebido. Cualquier
PRODUCTO SOFTWARE de reemplazo estara garantizado por el periodo de tiempo que reste hasta el vencimiento de la garantia original

o un periodo de treinta (30) dias, lo que resulte mayor. Ninguno de estos recursos o Servicios Técnicos ofrecidos por Microsoft se encontrara
disponible fuera de los Estados Unidos de América, sin la constancia de compra emitida por una fuente internacional autorizada.

INEXISTENCIA DE OTRAS GARANTIAS. HASTA LA MAXIMA EXTENSION PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE
MICROSOFT Y SUS PROVEEDORES NO RESPONDERAN POR CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, TANTO
IMPLICITA COMO EXPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS GARANTIAS DE TITULO Y NO INFRACCION
RESPECTO DEL PRODUCTO SOFTWARE. ESTA GARANTIA LIMITADA LE OTORGA A USTED DERECHOS LEGALES
ESPECIFICOS. PODRA TENER OTROS DERECHOS QUE PODRAN VARIAR DE UN ESTADO O JURISDICCION A OTRO
ESTADO O JURISDICCION.

IL._LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. HASTA LA MAXIMA EXTENSION PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, EN
NINGUN CASO, MICROSOFT NI SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES POR NINGUN DANO NI PERJUICIO
(INCLUYENDO, SIN LIMITACION, DANOS POR PERDIDA DE GANANCIAS O LUCRO CESANTE). QUE SE DERIVE DEL
USO O IMPOSIBILIDAD DE USO DE ESTE PRODUCTO MICROSOFT, AUN CUANDO SE HUBIERA ADVERTIDO A
MICROSOFT DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS. EN CUALQUIER CASO, LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE
MICROSOFT CON RESPECTO A CUALQUIER CLAUSULA DE ESTE CLUF SE LIMITARA A LA CANTIDAD QUE SEA
MAYOR ENTRE EL PRECIO PAGADO POR EL PRODUCTO SOFTWARE O UNA CANTIDAD EQUIVALENTE A CINCO
DOLARES ESTADOUNIDENSES EN MONEDA LOCAL; CON LA CONDICION, SIN EMBARGO, DE QUE SI SE HA
COMPROMETIDO POR CONTRATO CON EL SERVICIO TECNICO MICROSOFT, LA TOTAL RESPONSABILIDAD DE
MICROSOFT CON RESPECTO AL SERVICIO TECNICO ESTARA REGIDA POR LOS TERMINOS DE DICHO CONTRATO.
DEBIDO A QUE ALGUNOS ESTADOS Y JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD, LA LIMITACION ANTERIOR PUEDE NO SERLE APLICABLE.

Si adquiri6 este producto en Espaiia, el presente CLUF se regira por las leyes de Espana.

Si adquiri6 este producto fuera de Espaiia, sera aplicable la legislacion del lugar de adquisicion.
Si tiene alguna duda con respecto a este CLUF o si desea ponerse en contacto con Microsoft por cualquier motivo, remitase a Ia subsidiaria Microsoft que atiende a su
pais o escriba en inglés a Microsoft Sales Information Center/One Microsoft Way/Redmond, WA 98052-6399/EE.UU.



Caso tenha adquirido o seu Produto Microsoft em Portugal, a
seguinte garantia limitada aplica-se ao Adquirente:

GARANTIA LIMITADA. A Microsoft garante que (a) a execugdo do PRODUTO DE SOFTWARE decorrera substancialmente de acordo
com os materiais impressos relacionados por um periodo de noventa (90) dias a contar da data do recibo; e que (b) a prestagdo do Suporte
Técnico pela Microsoft decorrera substancialmente de acordo com os materiais impressos aplicaveis fornecidos ao Adquirente pela
Microsoft, e os técnicos de suporte da Microsoft envidarao todos os esfor¢os razoaveis, do ponto de vista comercial, para resolver os
problemas que possam ocorrer. Atendendo ao facto de alguns estados ou jurisdi¢des ndo permitirem limitagdes a duragdo de uma garantia
implicita, pode dar-se o caso de a limitagdo acima ndo se aplicar ao Adquirente. Dentro dos limites permitidos pela legislagio aplicavel, as
garantias implicitas do PRODUTO DE SOFTWARE, se houver, estdo limitadas a noventa (90) dias.

DIREITOS DO ADQUIRENTE. A responsabilidade integral da Microsoft e dos seus fornecedores, € o Ginico recurso a que o Adquirente
podera recorrer, ndo podera exceder, por opg¢ao da Microsoft, (a) a devolugdo da quantia paga pelo Adquirente, se for o caso, ou (b) a
reparag@o ou substitui¢do do PRODUTO DE SOFTWARE que néo esteja de acordo com a Garantia Limitada da Microsoft e que seja
devolvido a Microsoft acompanhado de uma copia do recibo do Adquirente. Esta Garantia Limitada sera nula caso a falha do PRODUTO
DE SOFTWARE tenha resultado de um acidente ou de utilizagdo abusiva ou indevida do mesmo. Qualquer PRODUTO DE SOFTWARE de
substitui¢do estara abrangido pelo restante periodo de garantia original ou por um periodo de trinta (30) dias, o que for mais prolongado.
Fora dos Estados Unidos, o Adquirente s6 podera dispor destes recursos ou do suporte técnico prestado pela Microsoft para o produto
mediante a apresentagio da prova de compra emitida por uma entidade internacional autorizada.

GARANTIAS NAO INCLUIDAS. DENTRO DOS LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PELA LEGISLACAO APLICAVEL,
NEM A MICROSOFT NEM OS SEUS FORNECEDORES OFERECEM QUALQUER GARANTIA OU CONDICAO, QUER
EXPRESSA QUER IMPLIiCITA, INCLUINDO MAS NAO SE LIMITANDO AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO, DE ADEQUACAO A UM FIM ESPECIFICO E DE NAO INFRACCAO RELATIVAMENTE AO
PRODUTO DE SOFTWARE E A PRESTACAO OU INCAPACIDADE DE PRESTACAO DE SUPORTE TECNICO. ESTA
GARANTIA LIMITADA CONCEDE DIREITOS JURIDICOS ESPECIFICOS AO ADQUIRENTE, PODENDO BENEFICIAR DE
OUTROS DIREITOS, QUE VARIAM CONSOANTE O ESTADO/JURISDICAO.

LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE. DENTRO DOS LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PELA LEGISLACAO
APLICAVEL, NEM A MICROSOFT NEM OS SEUS FORNECEDORES SE RESPONSABILIZAM POR QUALQUER
PREJUIZO ESPECIAL, ACIDENTAL OU INDIRECTO (INCLUINDO MAS NAO SE LIMITANDO A PREJUiZOS POR PERDA
DE NEGOCIOS OU DE LUCROS, INTERRUPCAO DE NEGOCIOS, PERDA DE INFORMACOES COMERCIAIS OU
QUALQUER OUTRO TIPO DE PREJUiZO MONETARIO) RESULTANTE DA UTILIZACAO OU INCAPACIDADE DE
UTILIZACAO DO PRODUTO DE SOFTWARE, OU DA PRESTACAO OU INCAPACIDADE DE PRESTACAO DE SUPORTE
TECNICO, AINDA QUE A MICROSOFT TENHA SIDO NOTIFICADA DA POSSIBILIDADE DE OCORRENCIA DE TAIS
PREJUIZOS. SEJA QUAL FOR O CASO, A RESPONSABILIDADE INTEGRAL DA MICROSOFT E O UNICO RECURSO A
QUE O ADQUIRENTE PODERA RECORRER DE ACORDO COM ESTE EULA NAO PODERA EXCEDER O MONTANTE
QUE O ADQUIRENTE PAGOU EFECTIVAMENTE PELO PRODUTO DE SOFTWARE OU UMA QUANTIA EQUIVALENTE
A CINCO DOLARES (U.S.$5,00) NA MOEDA LOCAL, O QUE FOR MAIOR; TODAVIA, SE O ADQUIRENTE TIVER
CELEBRADO UM CONTRATO DE PRESTACAO DE SUPORTE TECNICO DA MICROSOFT, A RESPONSABILIDADE
INTEGRAL DA MICROSOFT RELATIVAMENTE A PRESTACAO DE SUPORTE TECNICO SERA REGULADA PELOS
TERMOS DESSE CONTRATO. ATENDENDO AO FACTO DE A EXCLUSAO OU LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE
NAO SER PERMITIDA EM ALGUNS ESTADOS OU JURISDICOES, PODE DAR-SE O CASO DE A LIMITACAO ACIMA NAO
SE APLICAR AO ADQUIRENTE.

Caso tenha adquirido este produto em Portugal, este EULA ¢ regulado pela legislagdo portuguesa.

Caso este produto tenha sido adquirido fora de Portugal, podera ser aplicada a legislacdo local.
Caso 0 Adquirente tenha quaisquer diividas relativamente a este EULA ou, por qualquer motivo, queira contactar a Microsoft, contacte a subsididria da Microsoft no seu pais ou

escreva para: Microsoft Sales Information Center/One Microsoft Way/Redmond, WA 980526399, EUA .

Poland - Jesli produkt firmy Microsoft zostat zakupiony w Polsce,
obowiazuje Nabywce niniejsza Ograniczona Gwarancja.

OGRANICZONA GWARANCIJA. Firma Microsoft gwarantuje, ze: (a) OPROGRAMOWANIE bgdzie funkcjonowato w istotnym zakresie
w sposob zgodny z zataczonymi materiatami drukowanymi przez okres dziewigédziesigeiu (90) dni od dnia odbioru, oraz (b) ustugi Pomocy
Technicznej $wiadczone przez firmg Microsoft sa w istotnym zakresie zgodne z opisem zamieszczonym w odpowiednich materiatach



drukowanych dostarczonych Licencjobiorcy przez firmg Microsoft, a pracownicy Pomocy Technicznej firmy Microsoft poczynia wszelkie,
ekonomicznie uzasadnione wysitki w celu rozwiazania ewentualnych problemow. Poniewaz zgodnie z ustawodawstwem niektorych panstw,
nie jest dopuszczalne takie catkowite wylaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci, powyzsze ograniczenia moga nie dotyczy¢
Licencjobiorcy. Wszelkie uprawnienia z tytulu gwarancji na OPROGRAMOWANIE sg ograniczone do dziewigédziesigeiu (90) dni. Jezeli
prawo wiasciwe przewiduje dhuzszy minimalny okres gwarancji, wowczas znajda zastosowanie te ostatnie przepisy.

UPRAWNIENIA LICENCJOBIORCY. Catkowita odpowiedzialno$¢ firmy Microsoft oraz jej dostawcow i wylaczne uprawnienia
Licencjobiorcy polegaja na: (a) zwrocie uiszczonej kwoty, albo (b) naprawie lub wymianie OPROGRAMOWANIA, ktore nie odpowiada
warunkom OGRANICZONEJ GWARANCIJI FIRMY MICROSOFT i ktore zostato zwrdcone firmie Microsoft wraz z kopia rachunku.
Wybor sposobu zaspokojenia roszczenia klienta nalezy do firmy Microsoft. Niniejsza Ograniczona Gwarancja traci wazno$¢, jesli wadliwe
dziatanie OPROGRAMOWANIA nastapito w wyniku wypadku lub jego nieprawidtowego wykorzystania. Wymienione na nowe
OPROGRAMOWANIE bedzie objgte gwarancja do konca okresu waznosci pierwotnej gwarancji albo przez okres trzydziestu (30) dni od
daty wymiany, przy czym obowiazuje ten sposrod termindw, ktory uptynie poézniej. Poza terytorium USA powyzsze uprawnienia
przystuguja pod warunkiem przedstawienia dowodu nabycia od autoryzowanego dostawcy.

BRAK INNYCH GWARANCJI. WY ACZENIE REKOJMI. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ
PRAWO WEASCIWE, FIRMA MICROSOFT ORAZ JEJ DOSTAWCY NIE UDZIELAJA JAKICHKOLWIEK INNYCH
GWARANCIJI T WYLACZAJA WSZYSTKIE SWOJE POZOSTALE OBOWIAZKI Z TYTULU GWARANCJI/REKOJMI,
ZAROWNO SFORMULOWANE WPROST, JAK I W SPOSOB DOROZUMIANY. OBEJMUJE TO TAKZE, CHOC NIE
WYLACZNIE, USTAWOWA ODPOWIEDZIALNOSC Z TYTULU REKOJMI ZA WADY FIZYCZNE I PRAWNE. DOTYCZY
TO TAKZE SWIADCZENIA LUB NIEMOZNOSCI UDZIELENIA POMOCY TECHNICZNEJ. NINIEJSZA OGRANICZONA
GWARANCJA PRZYZNAJE LICENCJOBIORCY OKRESLONE UPRAWNIENIA. ZALEZNIE OD WEASCIWEGO PRAWA
LICENCJOBIORCY MOGA PRZYSLUGIWAC ROWNIEZ INNE UPRAWNIENIA.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODE. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ
PRAWO WLASCIWE, FIRMA MICROSOFT LUB JEJ DOSTAWCY NIE BEDA PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
JAKIEKOLWIEK SZKODY (OBEJMUJACE ZWEASZCZA UTRACONE KORZYSCI, SZKODY WYNIKAJACE Z
ZAKEOCENIA DZIALALNOSCI, UTRATY INFORMACJI GOSPODARCZYCH LUB INNE STRATY FINANSOWE), BEDACE
NASTEPSTWEM UZYWANIA ALBO NIEMOZNOSCI UZYWANIA NINIEJSZEGO OPROGRAMOWANIA FIRMY
MICROSOFT BADZ SWIADCZENIA USLUG POMOCY TECHNICZNEJ ALBO NIEMOZNOSCI SWIADCZENIA TAKICH
USLUG, NAWET JESLI FIRMA MICROSOFT ZOSTALA POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH
SZKOD. POWYZSZE WYLICZENIE SZKOD, ZA KTORE FIRMA MICROSOFT NIE ODPOWIADA, MA CHARAKTER
PRZYKLADOWY I NIE JEST WYCZERPUJACE. CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY MICROSOFT NA
PODSTAWIE NINIEJSZEJ UMOWY JEST OGRANICZONA DO WIEKSZEJ Z NASTEPUJACYCH KWOT: SUMY
PIENIEZNEJ, KTORA LICENCJOBIORCA RZECZYWISCIE ZAPLACIL. ZA OPROGRAMOWANIE LUB
ROWNOWARTOSCI KWOTY 5,00 DOLAROW AMERYKANSKICH W LOKALNEJ WALUCIE. JESLI LICENCJOBIORCA
PODPISAL Z FIRMA MICROSOFT UMOWE O SWIADCZENIU POMOCY TECHNICZNEJ, CALKOWITA
ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY MICROSOFT W DZIEDZINIE SWIADCZENIA POMOCY TECHNICZNEJ WYNIKA Z
POSTANOWIEN TEJZE UMOWY. PONIEWAZ USTAWODAWSTWA NIEKTORYCH PANSTW NIE DOPUSZCZAJA
WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI, POWYZSZE OGRANICZENIE MOZE NIE MIEC
ZASTOSOWANIA DO LICENCJOBIORCY.

W przypadku, gdy OPROGRAMOWANIE zostato nabyte poza terytorium Stanéw Zjednoczonych, prawem wiasciwym dla niniejszej
Umowy Licencyjnej moze by¢ prawo obowiazujace w miejscu nabycia OPROGRAMOWANTIA.

Szanowny Licencjobiorco, jezeli masz jakie$ pytania dotyczace niniejszej umowy lub jesli z jakiegokolwiek powodu pragniesz
skontaktowac sig z firma Microsoft, skontaktuj si¢ z lokalng filig firmy Microsoft lub napisz pod nastgpujacy adres: Microsoft Sales
Information Center. One Microsoft Way, Redmond, Washington 98052-6399. USA

Greece - Eav mpopunOsuTAKATE ALTO TO MPOIOGV TNG Microsoft
otnv EAAada, 1oY0EL Yia TNV MEPIMTWOR oag n ak6Aovon
MEPLOPLONEVN £YYyONON:

TEPIOPIXMENH EITYHEH. H Microsoft eyyvémon 6t (at) 70 TIPOION AOITEMIKOY 6ot ASIrovpyel oUGIIGTIKGL GOLPGVOL LE TO £YYpopo HAIKS TI0D TO GUVOSEDELYI0L
Tepiodo eveviivee (90) nuepcv omd Ty muepopvio mapaiafBi kon 6t () omoiecdiote Y ampeoias Y mooThpIENG 6g moipé et Bt efven 006G exeiveS oL TEpLYPGPOVIo 6TO
avTioTono £yYpopo VAKO 70w opéyetot e 1 TTIPOION AOT EMIKOY kon o ot Minyovikol Yroompiéng g Microsoft Oo. kormoBédovv mpocridetes yiowvor emicov e
TGO, EVTOS A0YuhY Y10, TG EMIOPIKES GUVOACTYES Opicav. T KETOte TOMTERES Kot TEpLoyEs SUeetoS00T0G Sev MmOV TN TEPIOPICHOL 5T 3PovikT] SIBPKELDL GUVOOHEVEV



£YYUNOEOV, GUVETIHDG O TIIPOTIIV®D TEPIOPICIAG EVOL SUVOIEO VOL LNV 15YUEL YI0L EGGIS. 210 LEYIGTO Bofd 7100 00T0 ETEPENETON 0710 TO EPOPLIOGTED OIKOIO, T) SIPKEIDL TV
cuvorydpeve eyyuiicenv 1o, o TIPOION AOT TEMIKOY, spdcov iayiouy, mepiopileton otig evevivio, (90) nupeg,

ATIOZHMIQZEIZ TIEAATH. H 6\ e08ivn g Microsoft o v mpopmBeutiv g kot Hovn Ko criokAEeTI 60 ortod pimon Bo givo, ko ermhoyn g Microsoft, eite
(o) emoTpogn ToL KormFANBéEVIoS T LOmOG, 8pdGoV VIPEE TToto T £ite (3) 1) edopBmon 1 aviuwiotoon v [TIPOIONTOZ AOT TEMIKOY mwov dev
avwomokpiveton o Hepopiopivn Eyyonen g Microsoft kow o onolo emotpépeton om Microsoft pe évorovtiypospo g crmddedric oo, At n Iepiopiopévn Eyyinon dev
1oyvetedvm overdpkeio tov [TIPOIONTOZ AOT TEMIKOY eivon v ommotédeoy o ormuyriiormog gite ofépumg 1y koxiig yprong. Exadg tov Hvopévov Tokmeidv, owtd to
SuoudpomoL KoL 0L VImMPEsies LITOGTNPIENS TPOIOVIKV TI0L TIHPEXELT) Microsoft dev oo dormiBeveon, sGv Sev Exete omddetEn oyopdis o s50VGI030TLEVO KEVIPO SieiV
TOACEWV.

OYAEMIAAAAH EITYHYXH. XTH MEI'TXTHAYNATH EKTAXH ITIOY EIITPEIIEI TO EPAPMOXTEOAIKAIO, H MICROSOFT KAI OI
TMPOMHGEYTEX THX ATTIOITOIOYNTAI OIIOIOYZAHITIOTE AAAOYX OPOYX KAI EITYHXELX, PHTEX H XIQITHPEY,
TTEPIAAMBANOMENON, ENAEIKTIKA, TON XIQITHPOQN EITYHXEQN EMITOPEYXIMOTHTAX , KATAAAHAOTHTAX TTA
ZYT'KEKPIMENO XKOIIO, TITAOY KAI MH ITPOXBOAHE AIKAIQMATON TPITOQN, OZON A®OPA TO ITPOION AOT TEMIKOY KAITHN
TIAPOXH H THN AAYNAMIA ITAPOXHX YITHPEXION YIIOXTHPIZEHYE. AYTH HITEPIOPIXMENH EITYHXH XAX TTAPEXEI
LYTKEKPIMENA NOMIKAAIKAIQMATA. ENAEXETAI TAAIKAIQMATA YAYX. NAAIAOEPOYN ANAAOTA ME THN TTOAITEIA KAI TIEPIOXH
AIKAIOAOXIAX XTHN OIIOIA BPIZKEXTE.

MEPIOP-MOX THX EYOYNHX. XTH MEI'T=THAYNATH EKTAXH I1OY EIITPEIIEI TO EPAPMOXTEOAIKAIO,

H MICROSOFT "H OITIPOMHOEYTEX THEAEN ®EPOYN XE KAMIA IEPIIITQXH OYAEMIA EYOYNH I'IA EIAIKEY, ITEPIXTAXIAKEY,
EMMEXEX HAINIOOETIKEX ZHMIEX OIIOIAXAHIIOTE ®YXEQX (ITEPIAAMBANOMENON, ENAEIKTIKA, ZHMIQN ATIO ATIQAEIA
EMIXEIPHMATIKOQN KEPAQN,AIAKOITH EPTAZION, ATIQAEIA EIIXEIPHMATIKON IIAHPO®OPION HATIO AAAHATIOTIMHTH XE
XPHMA ZHMIA) TTOY ITPOKYIITOYNAIIO

THXPHZH HAAYNAMIA XPHZHE TOY TIPOIONTOX AOTTIEMIKOY 'HAITO THN TTAPOXH H AAYNAMIA TIAPOXHE YITHPEZION
YIIOXTHPIZHX, AKOMH KATAN H MICROSOFT EXEI EIAOIIOIHOEI TTA TO ENAEXOMENO ITPOKAHXHX TETOIQN ZHMION. XE KAGE
TMEPIITQXH, HOAH EYOYNH THX MICROSOFT,ME BAXH TIXAIATAZEIX AYTHX

THZ AAEIAX, AEN MITOPEI NA YITEPBEI TO ITOXO TTOY KATEBAAATE T'TA TO ITPOION AOTTEMIKOY H TO TIOZO

TIOY ANTIETOIXEI XE IENTE AOAAPIA HILA (5,00 US$) XE TOIIIKO XYNAAAAI'MA, OIIOIOAHITOTE EINAIMETAAYTEPO. EOOXON
OMQX EXETE XYNAYEI ZYM®OONIA TAPOXHX YITHPEXION YIIOXTHPIZHE ME TH MICROSOFT, HOAH EYOYNH THX MICROSOFT,
YIXETIKA ME TIX YIIHPEXIEX YIIOXTHPIEHY, GAAIEIIETAIATIO TOYX OPOYX EKEINHE THE XYM®OQNIAX. ETIEIAH XE KAIIOIEX
TIOAITEIEX KAI TIEPIOXEX AIKATOAOXIAXAEN EINITPEINETAI O AIIOKAEIXMOX H O IIEPIOPIXMOX THE EYOYNHE, O TTAPAITANQ
TEPIOPIXMOZX EINAIAYNATO

NAMHN EXYEITTAEXAY.,

Edv ormokmioorme outo o poidv oty EXGSe, nAdeio diéreton 07w 10 EAaviad Sikono.

Edv ormokriioorme o0to o poidv exedg mg EMGdog 1) wov HILA., iomg vou oyl 1o tormid ikoo.

Edv éyete omowadnmote amopio oxeTikd pe v Adeta vt M embopgite vo emkowveovioete pe T Microsoft ylo omotodnmote Aoyo,

emkowvmvnorte pe ™ Microsoft Hellas A.E., A. Knowsiog 56, 151 25 Mapovot Attiknig 1 ypayte otn dievbvvon: Microsoft Sales
Information Center, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA.




Hvis De har kjopt Deres Microsoft-produkt i Norge, gjelder felgende
avtale om Begrensede Rettigheter for Dem:

BEGRENSEDE RETTIGHETER inneberer at a) PROGRAMVAREPRODUKTET i det vesentlige skal fungere i overensstemmelse med
medfelgende brukerveiledning(er) for en periode pé nitti (90) dager fra dato for mottagelsen, og at b) all kundestette som gis av Microsoft

i det vesentlige skal svare til beskrivelsen i det relevante skriftlige materialet De har fatt fra Microsoft. Microsofts kundestetteteknikere vil
gjore det som med rimelighet kan forventes for a lose eventuelle problemer i forbindelse hermed. I den grad ikke annet folger av ufravikelig
lovgivning, er Microsofts ansvar for PROGRAMVAREPRODUKTET som nevnt ovenfor, begrenset til nitti (90) dager.

KUNDENS RETTIGHETER Microsofts og dets leveranderers fulle ansvar og Deres eneste krav skal, etter Microsofts valg, vaere enten a)
tilbakebetaling av kjepesummen eller b) reparasjon eller omlevering av PROGRAMVAREPRODUKTET som ikke oppfyller ovennevnte
Begrensede Rettigheter, og som er returnert til Microsoft sammen med en kopi av Deres faktura. De Begrensede Rettigheter gjelder ikke
dersom mangler ved PROGRAMVAREPRODUKTET skyldes uhell, misbruk eller feilaktig anvendelse. For eventuelle omleverte
PROGRAMVAREPRODUKTER skal de Begrensede Rettigheter gjelde for den lengste periode av den gjenverende rettighetsperioden eller
tredve (30) dager. Utenfor USA er verken disse rettighetene eller kundestettetjenestene som tilbys av Microsoft tilgjengelige uten bevis pa
kjop fra en godkjent kilde utenfor USA.

INTET OVRIG ANSVAR 1 DEN GRAD IKKE ANNET FOLGER AV UFRAVIKELIG LOVGIVNING, FRASKRIVER
MICROSOFT OG DETS LEVERANDORER SEG ETHVERT OVRIG ANSVAR, ENTEN DETTE ER DIREKTE ELLER
STILLTIENDE, HERUNDER, MEN IKKE BEGRENSET TIL, STILLTIENDE ANSVAR ELLER GARANTIER OM
SALGBARHET OG ANVENDELIGHET FOR SARSKILTE FORMAL SAMT ANSVAR SOM FOLGE AV EVENTUELL
KRENKELSE AV TREDJEPARTS RETTIGHETER, BADE NAR DET GJELDER PROGRAMVAREPRODUKTET OG
KUNDESTOTTEN ELLER MANGLENDE KUNDESTOTTE. DISSE BEGRENSEDE RETTIGHETER ER SARSKILT GITT
DEM FRA MICROSOFT. ANDRE RETTIGHETER KAN FOLGE AV GJELDENDE LOVGIVNING.

ANSVARSBEGRENSNING I DEN GRAD IKKE ANNET FOLGER AV UFRAVIKELIG LOVGIVNING, SKAL MICROSOFT
ELLER DETS LEVERANDORER IKKE I NOE TILFELLE VARE ANSVARLIGE FOR NOEN FORM FOR SPESIELLE,
TILFELDIGE ELLER INDIREKTE TAP ELLER FOLGESKADER (HERUNDER, MEN IKKE BEGRENSET TIL,
PRODUKTANSVAR, TAP AV FORTJENESTE, DRIFTSAVBRUDD, TAP AV INFORMASJON I VIRKSOMHETEN ELLER
OVRIG OKONOMISK TAP) SOM OPPSTAR SOM FOLGE AV BRUKEN AV ELLER MANGLENDE EVNE TIL A BRUKE
PROGRAMVAREPRODUKTET ELLER SOM FOLGE AV KUNDESTOTTE ELLER MANGLENDE KUNDESTOTTE. DETTE
GJELDER SELV OM MICROSOFT ER BLITT INFORMERT OM MULIGHETEN FOR SLIKE SKADER ELLER TAP. IALLE
TILFELLER SKAL MICROSOFTS FULLE ANSVAR ETTER DENNE AVTALEN BEGRENSES TIL DET BELOP DE FAKTISK
HAR BETALT FOR PROGRAMVAREPRODUKTET. HVIS DE HAR INNGATT EN SARSKILT AVTALE OM KUNDESTOTTE
FRA MICROSOFT, FAR BESTEMMELSENE I DEN AVTALEN ANVENDELSE NAR DET GJELDER MICROSOFTS ANSVAR
I FORBINDELSE MED KUNDESTOTTEN. ETTERSOM ENKELTE JURISDIKSJONER IKKE TILLATER FRASKRIVELSE
ELLER BEGRENSNING AV ANSVAR, KAN DET HENDE AT OVENNEVNTE BEGRENSNING IKKE GJELDER FOR DEM.

For denne avtalen gjelder norsk rett, og begge parter godtar Oslo byrett som verneting.

FORBRUKERKIJ@P — Denne avtalen gjelder med de begrensninger som folger av kjopslovens ufravikelige bestemmelser om forbrukerkjop,
jf. lov av 13. mai 1988 nr. 27 om kjop § 4.

Hvis De har spersmal vedrerende denne Lisensavtalen, eller De ensker & kontakte Microsoft av andre arsaker, kan De skrive til Microsofts
representasjonskontor i Norge eller til Microsoft Sales Information Center, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA.



Si usted ha adquirido su producto Microsoft en México, América
Central o América del Sur (excepto Brasil) se aplicara la presente
garantia limitada:

GARANTIA LIMITADA. Microsoft garantiza que (a) durante un periodo de noventa (90) dias a contar desde la fecha de adquisicién,

el PRODUCTO SOFTWARE funcionara sustancialmente de acuerdo con lo especificado en los materiales impresos que lo acompaian,

y que (b) cualquier Servicio Técnico proporcionado por Microsoft se llevara a cabo sustancialmente de acuerdo con lo especificado en
los materiales impresos proporcionados por Microsoft y que los ingenieros de soporte de Microsoft haran los esfuerzos comercialmente
razonables para resolver cualquier problema. Algunos estados y jurisdicciones no permiten limitaciones con respecto a la duracion de una
garantia implicita, de modo que la limitacion anterior puede no serle aplicable. En la medida permitida por la ley aplicable, las garantias
implicitas del PRODUCTO SOFTWARE, si existieran, se limitaran a noventa (90) dias.

RECURSOS DEL CLIENTE. La responsabilidad total de Microsoft y de sus proveedores y el tnico recurso del cliente consistira, a eleccion
de Microsoft, ya sea en: (a) el reembolso del precio pagado, si corresponde o (b) la reparacion o reemplazo del PRODUCTO SOFTWARE
que no cumpla con la Garantia Limitada de Microsoft y que sea devuelto a Microsoft con copia de su recibo. Esta Garantia Limitada
quedara sin efecto si los defectos del PRODUCTO SOFTWARE son consecuencia de accidente, abuso o uso indebido. Cualquier
PRODUCTO SOFTWARE de reemplazo estara garantizado por el periodo de tiempo que reste hasta el vencimiento de la garantia original o
un periodo

de treinta (30) dias, lo que resulte mayor. Ninguno de estos recursos o Servicios Técnicos ofrecidos por Microsoft se encontrara disponible
fuera de los Estados Unidos de América, sin la constancia de compra emitida por una fuente internacional autorizada.

INEXISTENCIA DE OTRAS GARANTIAS. HASTA LA MAXIMA EXTENSION PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE
MICROSOFT Y SUS PROVEEDORES RECHAZAN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, TANTO IMPLiCITA
COMO EXPLICITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS GARANTIAS IMPLiCITAS DE COMERCIABILIDAD,
ADECUACION PARA UN FIN DETERMINADO, TiTULO Y NO INFRACCION RESPECTO DEL PRODUCTO SOFTWARE Y
LA PRESTACION O FALTA DE PRESTACION DEL SERVICIO TECNICO. ESTA GARANTIA LIMITADA LE OTORGA A
USTED DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS. PODRA TENER OTROS DERECHOS QUE PODRAN VARIAR DE UN
ESTADO O JURISDICCION A OTRO ESTADO O JURISDICCION.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. HASTA LA MAXIMA EXTENSION PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, EN
NINGUN CASO, MICROSOFT NI SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES POR NINGUN DANO, ESPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECTO O CONSECUENCIAL O CUALQUIERA QUE SEA (INCLUYENDO, SIN LIMITACION, DANOS
POR PERDIDA DE GANANCIAS, INTERRUPCION EN LOS NEGOCIOS, PERDIDA DE INFORMACION COMERCIAL O
CUALQUIER OTRA PERDIDA PECUNIARIA) QUE SE DERIVE DEL USO O IMPOSIBILIDAD DE USO DE ESTE
PRODUCTO MICROSOFT, AUN CUANDO SE HUBIERA ADVERTIDO A MICROSOFT DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS
DANOS. EN CUALQUIER CASO, LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE MICROSOFT CON RESPECTO A CUALQUIER
CLAUSULA DE ESTE CLUF SE LIMITARA A LA CANTIDAD QUE SEA MAYOR ENTRE EL PRECIO PAGADO POR EL
PRODUCTO SOFTWARE O UNA CANTIDAD EQUIVALENTE A CINCO DOLARES ESTADOUNIDENSES EN MONEDA
LOCAL; CON LA CONDICION, SIN EMBARGO, DE QUE SI SE HA COMPROMETIDO POR CONTRATO CON EL
SERVICIO TECNICO MICROSOFT, LA TOTAL RESPONSABILIDAD DE MICROSOFT CON RESPECTO AL SERVICIO
TECNICO ESTARA REGIDA POR LOS TERMINOS DE DICHO CONTRATO. DEBIDO A QUE ALGUNOS ESTADOS Y
JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE RESPONSABILIDAD, LA LIMITACION
ANTERIOR PUEDE NO SERLE APLICABLE.

Si adquiri6 este producto en los Estados Unidos de América, el presente CLUF se regira por las leyes del Estado de Washington.

Si adquirio este producto fuera de los Estados Unidos de América, se podra aplicar la legislacion local.

SI TIENE ALGUNA DUDA CON RESPECTO A ESTE CLUF O SI DESEA PONERSE EN
CONTACTO CON MICROSOFT POR CUALQUIER MOTIVO, REMITASE A LA
SUBSIDIARIA MICROSOFT QUE ATIENDE A SU PAIS O ESCRIBA EN INGLES A
MICROSOFT SALES INFORMATION CENTER/ONE MICROSOFT WAY/REDMOND, WA
98052-6399/EE.UU.



Croatia - Ako ste Vas Microsoft proizvod kupili u Hrvatskoj,
na Vas se odnosi slijedeca ograni¢ena garancija:

OGRANICENA GARANCIJA. Microsoft garantira: (a) da ¢¢ SOFTWARSKI PROIZVOD raditi uglavnom sukladno s navedenim u
prileze¢im pisanim materijalima, u razdoblju od devedeset (90) dana od dana primitka i (b) da ¢e bilo koja usluga podrske koju pruza
Microsoft uglavnom odgovarati onome $to je navedeno u popratnim pisanim materijalima koje je izdao Microsoft i da ¢e Microsoftovi
inzinjeri za podrsku uloziti trud koji se u trgovackom smislu smatra razumnim kako bi razrijesili bilo koji problem. Prava pojedinih drzava
ne dopustaju ograniCenja trajanja presutne garancije, te se stoga navedeno ogranicenje mozda ne odnosi na Vas. U mjeri u kojoj je to
dopusteno mjerodavnim pravom, presutne garanicje na SOFTWARSKI PROIZVOD, ako takve postoje, ograni¢ene su na razdoblje od
devedeset (90) dana.

PRAVA KUPCA. Isklju¢iva odgovornost Microsofta i njegovih dobavljaca, kao i Vase isklju¢ivo pravno sredstvo biti ¢e, prema
Microsoftovom nahodenju, (a) povrat uplacenog iznosa, ako je takvog bilo ili (b) popravak odnosno zamjena SOFTWARSKOG
PROIZVODA koji ne udovoljava Microsoftovoj ograni¢enoj garanciji ukoliko je isti vra¢en Microsoftu zajedno s primjerkom VasSeg racuna.
Ova ogranic¢ena garancija ne vazi u slu¢ju da je greska na SOFTWARSKOM PROIZVODU nastala kao posljedica nesrece, zloporabe ili
nepravilne uporabe. Garancija za zamijenjeni SOFTWARSKI PROIZVOD vazit ¢e do isteka izvornog garantnog razdoblja ili u razdoblju od
trideset (30) dana, koje god od navedenih razdoblja je duze. Izvan Sjedinjenih Drzava niti jedno od navedenih sredstava ili usluga podrske
proizvoda koje pruza Microsoft, nisu dostupni bez dokaza o kupnji od ovlastenog medunarodnog izvora.

ISKLJUCENJE BILO KAKVIH DRUGIH GARANCIJA. DO NAJVECE MOGUCE MJERE DOPUSTENE MJERODAVNIM
PRAVOM, MICROSOFT I NJEGOVI DOBAVLJACI ISKLJUCUJU, U ODNOSU NA SOFTWARSKI PROIZVOD KAO I U
ODNOSU NA PRUZANJE ILI NE-PRUZANJE USLUGA PODRSKE, BILO KAKVE DRUGE GARANCLJE ILI UVJETE,
IZRICITE ILI PRESUTNE, UKLJUCUJUCI ALI NE OGRANICAVAJUCI SE NA PRESUTNE GARANCIJE TRGOVACKE
PODESNOSTI, POGODNOSTI ZA POJEDINU SVRHU I PRAVNIH MANA (VLASNISTVA I POVREDE PRAVA). OVA
OGRANICENA GARANCIJA DAJE VAM ODREDPENA PRAVA U SKLADU S PROPISIMA. VI MOZETE IMATI I DODATNA

OGRANICENJE ODGOVORNOSTI. DO NAJVECE MOGUCE MJERE DOPUSTENE MJERODAVNIM PRAVOM,
MICROSOFT I NJEGOVI DOBAVLJACI NI U KOJEM SLUCAJU NECE BITI ODGOVORNI ZA BILO KAKVU POSEBNU,
SLUCAJNU, NEIZRAVNU ILI POSLJEDICNU STETU (UKLJUCUJUCI ALI NE OGRANICAVAJUCI SE NA STETU ZBOG
IZGUBLJENE DOBITI, PREKIDA POSLOVANJA, GUBITKA POSLOVNE INFORMACIJE ILI BILO KOJEG DRUGOG
NOVCANOG GUBITKA) KOJA MOZE NASTATI KAO POSLJEDICA UPORABE ILI NEMOGUCNOSTI UPORABE
SOFTWARSKOG PROIZVODA ILI PRUZANJA ODNOSNO NE-PRUZANJA PODRSKE PROIZVODU, PA 1 U SLUCAJU DA
JE MICROSOFT BIO OBAVIJESTEN O MOGUCEM NASTANKU TAKVE STETE. U SVAKOM SLUCAJU, UKUPNA
MICROSOFTOVA ODGOVORNOST U SKLADU S BILO KOJOM ODREDBOM OVE EULA-E BITI CE OGRANICENA NA
VECI OD SLIJEDECIH IZNOSA: IZNOS KOJI STE VI PLATILI ZA SOFTWARSKI PROIZVOD ILI PROTUVRIJEDNOST
IZNOSA OD USD 5,00 U MJESNOM SREDSTVU PLACANJA; UKOLIKO STE, MEPUTIM, ZAKLJUCILI MICROSOFTOV
UGOVOR O PRUZANJU USLUGA PODRSKE, MICROSOFTOVA CJELOKUPNA ODGOVORNOST GLEDE USLUGA
PODRSKE PROIZVODU BIT CE ODREDENA TIM UGOVOROM. S OBZIROM DA PRAVA POJEDINIH DRZAVA NE
DOPUSTAJU ISKLJUSENJE ILI OGRANICENJE ODGOVORNOSTI, MOGUCE JE DA SE GORE ODREDENO
OGRANICENJE NE ODNOSI NA VAS.

Ako ste ovaj proizvod kupili izvan Sjedinjenih DriF*ava, mjesno pravo moiie biti mjerodavno.
Ako imate kakvih pitanja u vezi s ovom EULA-om, ili ako Frielite stupiti u vezu s

Microsoftom iz bilo kojeg razloga, molimo da se obratite Microsoftovom zavisnom druStvu u
Vasoj zemlji ili piSite na : Microsoft Sales Information Center/One Microsoft Way/Redmond,

WA 98052-6399, SAD.




Ogni acquisto di prodotti Microsoft in Italia e sottoposto alle
seguenti limitazioni di garanzia:

LIMITAZIONI DI GARANZIA. Microsoft garantisce che (a) il PRODOTTO SOFTWARE funzionera in sostanziale conformita con il
materiale scritto di accompagnamento per un periodo di novanta (90) giorni dalla data di ricevimento del PRODOTTO SOFTWARE; e (b)
qualsiasi Servizio Supporto Tecnico fornito da Microsoft corrispondera sostanzialmente a quanto descritto nel materiale scritto applicabile
fornito da Microsoft all’utente e i responsabili del Servizio Supporto Tecnico Microsoft faranno tutto quanto in loro potere, entro limiti
commercialmente ragionevoli, per risolvere gli eventuali problemi sorti. L’apposizione di limiti di durata alla garanzia implicita non ¢
consentita in alcuni Stati o giurisdizioni; pertanto la limitazione di cui sopra potrebbe non essere applicabile. Nella misura massima
consentita dalla legge in vigore, le eventuali garanzie implicite relative al PRODOTTO SOFTWARE sono limitate a un periodo di novanta
(90) giorni.

TUTELA DEL CLIENTE. La responsabilita complessiva di Microsoft e dei suoi fornitori e i rimedi esclusivi dell’utente saranno, a
discrezione di Microsoft, (a) la restituzione del prezzo pagato; ovvero (b) la riparazione o la sostituzione del PRODOTTO SOFTWARE che
non rientra nella Garanzia di cui sopra, purché sia restituito a Microsoft con una copia della fattura di acquisto o ricevuta fiscale
regolarmente emessa in Italia. La presente Garanzia viene meno qualora il vizio del PRODOTTO SOFTWARE derivi da incidente, uso
inidoneo o erronea applicazione. Ogni PRODOTTO SOFTWARE sostitutivo sara garantito per il rimanente periodo della garanzia originaria
e in ogni caso per non meno di trenta (30) giorni. Fuori dal territorio degli Stati Uniti, I’utente non potra beneficiare della tutela sopra
descritta, né dei servizi di supporto al prodotto offerti da Microsoft senza la prova dell’avvenuto acquisto da una fonte autorizzata
internazionale.

ESCLUSIONE DI ALTRE GARANZIE. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE IN VIGORE,
MICROSOFT E I SUOI FORNITORI NON RICONOSCONO ALCUNA ALTRA GARANZIA, ESPRESSA O IMPLICITA,
COMPRESE, TRA LE ALTRE, LA GARANZIA DI COMMERCIABILITA, DI IDONEITA PER UN FINE PARTICOLARE, DI
TITOLARITA’ E DI NON VIOLAZIONE DI DIRITTI ALTRUI, RELATIVAMENTE AL PRODOTTO SOFTWARE E ALLA
FORNITURA O ALLA MANCATA FORNITURA DEL SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO. OLTRE AI PARTICOLARI
DIRITTI LEGALI CONFERITI DALLA PRESENTE GARANZIA, L'UTENTE POTRA BENEFICIARE DI ALTRI DIRITTI
CHE VARIANO DA PAESE A PAESE.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE IN VIGORE, IN NESSUN
CASO MICROSOFT O I SUOI FORNITORI SARANNO RESPONSABILI PER GLI EVENTUALI DANNI SPECIALI,
ACCIDENTALL DIRETTI O INDIRETTI (INCLUSI, SENZA LIMITAZIONI, IL DANNO PER PERDITA O MANCATO
GUADAGNO, INTERRUZIONE DELL’ATTIVITA, PERDITA DI INFORMAZIONI O ALTRE PERDITE ECONOMICHE)
DERIVANTI DALL’USO DEL PRODOTTO SOFTWARE MICROSOFT O DAL SUO MANCATO UTILIZZO OVVERO DALLA
FORNITURA O DALLA MANCATA FORNITURA DEL SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO, ANCHE NEL CASO CHE
MICROSOFT SIA STATA AVVERTITA DELLA POSSIBILITA DI TALI DANNIL IN OGNI CASO, LA RESPONSABILITA
COMPLESSIVA DI MICROSOFT Al SENSI DEL PRESENTE CONTRATTO SARA LIMITATA ALL’ IMPORTO MAGGIORE
TRA QUELLO EFFETTIVAMENTE PAGATO PER IL PRODOTTO SOFTWARE E LA SOMMA EQUIVALENTE A CINQUE
DOLLARI (USS$ 5) NELLA VALUTA LOCALE; A CONDIZIONE, TUTTAVIA, CHE I’UTENTE ABBIA SOTTOSCRITTO UN
CONTRATTO DI SUPPORTO TECNICO, LA RESPONSABILITA COMPLESSIVA DI MICROSOFT RELATIVAMENTE Al
SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO SARA DISCIPLINATA DAI TERMINI DI QUEL CONTRATTO. POICHE ALCUNI STATI
O GIURISDIZIONI NON AMMETTONO L’ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA, LA LIMITAZIONE DI
CUI SOPRA POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE.

Qualora questo prodotto sia stato acquistato in Italia, il presente contratto sara’ disciplinato dalla legge Italiana.

Qualora questo prodotto sia stato acquistato fuori dall’Italia, il presente contratto potrebbe essere disciplinato dalla normativa del paese ove
e’ avvenuto 1’acquisto.

Chiunque desideri porre domande in ordine a questo Contratto o contattare Microsoft per qualunque ragione, puo rivolgersi alla filiale
Microsoft responsabile per il proprio paese all’indirizzo accluso in questo prodotto oppure scrivere a: Microsoft Customer Sales and
Service, One Microsoft Way, Redmond, Washington 98052-6399, U.S.A.



Amennyiben Microsoft termékét Magyarorszagon vasarolta, az
aldbbi korlatozott garancia vonatkozik Onre:

KORLATOZOTT GARANCIA. Microsoft garanciat vallal arra, hogy: (a) a SZOFTVER az atvételt kovetd kilencven (90) napon at
alapvetden a mellékelt termékhasznalati dokumentacioban foglaltaknak megfeleléen fog miikddni, valamint (b) minden Microsoft altal
nyujtott Terméktamogatas alapvetden megfelel a vonatkozo termékhasznalati dokumentacioban foglaltaknak, s a Microsoft szakemberei
minden kereskedelmi szempontbol ésszerii eréfeszitést megtesznek az esetlegesen felmeriild problémak megoldasara. Néhany allam és
jogszabaly nem engedélyezi a jotallas idétartamanak korlatozasat, igy eléfordulhat, hogy a fent emlitett korlatozas Onre nem vonatkozik. A
helyi térvényekben megengedett mértékig, a SZOFTVERRE vonatkozo jotallas idtartama kilencven (90) nap.

VASARLOI JOGORVOSLATOK. Microsoft és szallitoi maximalis garanciavallalasa és az On kizarélagos jogorvoslati lehetésége —
Microsoft valasztasanak megfeleléen — az alabbiakra terjed ki: (a) a befizetett vételar visszatéritése, vagy (b) a Microsoft Korlatozott
Garanciajdban leirtaknak nem megfelelé SZOFTVER kicserélése vagy kijavitasa, amelyet On a Microsoft részére a vasarlast bizonyito
szamlaval egyiitt visszajuttat. Jelen Korlatozott Garancia érvényét vesziti, amennyiben a SZOFTVER hibégja balesetbdl vagy nem a
rendeltetésszer, illetve nem az eléirasoknak megfeleld hasznalatbdl ered. A reklamacios csere soran adott SZOFTVERRE vonatkozo
garancia az eredeti garanciabol fennmaradé id6tartamra, illetve ha ez kevesebb, mint harminc (30) nap, akkor harminc (30) napra all fenn.

TOVABBI GARANCIA KIZARASA. MICROSOFT ES SZALLITOI A JOGALKALMAZASBAN MEGENGEDETT TELJES
MERTEKBEN ELZARKOZIK MINDEN TOVABBI KIFEJEZETT VAGY HALLGATOLAGOS GARANCIAVALLALASTOL A
SZOFTVER VONATKOZASABAN, NEM KIZAROLAGOSAN BELEERTVE AZ ELADHATOSAGOT, A KULONLEGES
CELRA ALKALMAZHATOSAGOT ES A NEM RENDELTETESSZERU HASZNALAT BARMILYEN KOVETKEZMENYET. E
KORLATOZOZOTT GARANCIA MEGHATAROZOTT JOGOKAT BIZTOSIT ONNEK. ON RENDELKEZHET TOVABBI
JOGOKKAL IS, MELYEK ALLAMONKENT S A HELYI TORVENYEK SZERINT VALTOZHATNAK.

FELELOSSEG KORLATOZASA. A MICROSOFT ES SZALLITOI AZ ERVENYES JOGSZABALYOK MEGENGEDTE
LEGKISEBB MERTEKBEN SEM VALLALNAK FELELOSSEGET SEMMIFELE EGYEDI, ELORE NEM LATHATO,
KOZVETETT VAGY KOVETKEZMENYSZERU KARERT (IGY TOBBEK KOZOTT AZ UZLETI HASZON
ELMARADASABOL, AZ UZLETI TEVEKENYSEG FELBESZAKADASABOL, AZ UZLETI INFORMACIOK
ELVESZTESEBOL VAGY EGYEB ANYAGI VESZTESEGBOL FAKADO KARERT SEM), AMELY A SZOFTVERTERMEK
HASZNALATABOL VAGY NEM HASZNALHATOSAGABOL, VAGY A TERMEKTAMOGATAS BIZTOSITASABOL,
ILLETVE ANNAK ELMULASZTASABOL ERED, MEG ABBAN AZ ESETBEN SEM, HA A MICROSOFTOT
TAJEKOZTATTAK AZ ILYEN KAROK BEKOVETKEZTENEK LEHETOSEGEROL. HACSAK AZ ALKALMAZANDO
JOGSZABALYOK KOTELEZO ERVENYU ELOIRASAI NEM HATAROZNAK MEG NAGYOBB OSSZEGET, MICROSOFT
TELJES FELELOSSEGE ES A JELEN EULA ALAPJAN AZ ON KIZAROLAGOS KARTALANITASA SEMMI ESETRE SEM
HALADHATJA MEG AZ ON ALTAL A SZOFTVERTERMEKERT VALOSAGOSAN KIFIZETETT OSSZEGET, VAGY OT USA
DOLLARNAK (5,00 US$) MEGFELELO, AZ ADOTT ORSZAG PENZNEMEBEN KIFEJEZETT OSSZEGET. UGYANAKKOR
HA ON A MICROSOFTTAL TERMEKTAMOGATASI MEGALLAPODAST KOTOTT, A MICROSOFT TELJES
FELELOSSEGVALLALASA ANNAK A MEGALLAPODASNAK ALAPJAN TORTENIK. TEKINTVE, HOGY EGYES
ORSZAGOKBAN ES JOGRENDEKBEN AZ OKOZOTT, ILLETVE A VELETLENSZERU KARERT A FELELOSSEGET
ELHARITANL ILLETVE KORLATOZNI TILOS, LEHET, HOGY A FENTI KORLATOZAS ONRE NEM VONATKOZIK.

Ha ezt a terméket Magyarorszagon szerezte be, a jelen EULA-ra a magyar jogszabalyok az irdnyadoak.
Ha ezt a terméket nem Magyarorszagon szerezte be, a helyi jogszabalyok valhatnak iranyadova.

Amennyiben a jelen EULA szerzddéssel kapcsolatban barmilyen kérdése lenne, vagy ha barmilyen mas okbol kapcsolatba kivan 1épni a
Microsofttal, kérjiik keresse fel az adott orszagban illetékes Microsoft képviseletet, vagy irjon a kovetkez6 cimre:

MICROSOFT SALES INFORMATION CENTER/ONE MICROSOFT WAY/REDMOND,
WA 98052-6399, U.S.A.



	Si vous avez acheté votre produit Microsoft en France, en Suisse ou au Bénélux, la garantie limitée ci-après vous est applicable :
	If you acquired your Microsoft Product in the US , the following limited express warranty applies to you:
	If you acquired your Microsoft Product in Australia, New Zealand, or Papua New Guinea, the following limited express warranty applies to you:
	Indien u uw Microsoft-product in de Benelux hebt aangeschaft, geldt de volgende beperkte garantie voor u:
	If you acquired you Microsoft Product in any other country, the following limited warranty applies to you:
	Caso você tenha adquirido seu produto Microsoft no Brasil, a seguinte garantia limitada aplica-se a você:
	If you acquired your Microsoft Product in Canada, the following limited warranty applies to you:
	Om Ni har förvärvat Er Microsoft-produkt i Sverige, gäller följande begränsade garanti för Er:
	Si vous avez acquis votre produit Microsoft au Canada, la garantie limitée suivante vous concerne :
	Checz republic - Pokud jste produkt spoleènosti Microsoft získali v Česká republice, vztahuje se na vás tato omezená záruka:
	Mikäli olette hankkinut Microsoft-tuotteenne Suomesta, sovelletaan Teihin seuraavaa rajoitettua takuuta:
	Slovakia - Ak ste nadobudli produkt spoločnosti Microsoft v Slovenskej republike, vzťahuje sa na vás nasledujúca obmedzená záruka:
	Hvis De har erhvervet Deres Microsoft-produkt i Danmark, gælder følgende ansvarsbegrænsning for Dem:
	Falls Sie Ihr Microsoft-Produkt in Deutschland, Österreich, Liechtenstein oder der Schweiz erworben haben, gilt die nachfolgende beschränkte Garantie für Sie:
	Romania - Dacă aţi cumpărat produsul dumneavoastră Microsoft în România, beneficiaţi de următoarele garanţii limitate:
	Si usted ha adquirido su producto Microsoft en España, se aplicará la presente garantía limitada y limitación de responsabilidad:
	Si adquirió este producto en España, el presente CLUF se regirá por las leyes de España.
	Si adquirió este producto fuera de España, será aplicable la legislación del lugar de adquisición.
	Caso tenha adquirido o seu Produto Microsoft em Portugal, a seguinte garantia limitada aplica-se ao Adquirente:
	Poland - Jeśli produkt firmy Microsoft został zakupiony w Polsce, obowiązuje Nabywcę niniejsza Ograniczona Gwarancja.
	Greece - Εάν προμηθευτήκατε αυτό το προϊόν της Microsoft στην Ελλάδα, ισχύει για την περίπτωσή σας η ακόλουθη περιορισμένη εγγύηση:

	Hvis De har kjøpt Deres Microsoft-produkt i Norge, gjelder følgende avtale om Begrensede Rettigheter for Dem:
	Si usted ha adquirido su producto Microsoft en México, América Central o América del Sur (excepto Brasil) se aplicará la presente garantía limitada:
	Croatia - Ako ste Vaš Microsoft proizvod kupili u Hrvatskoj, na Vas se odnosi slijedeća ograničena garancija:
	Ogni acquisto di prodotti Microsoft in Italia è sottoposto alle seguenti limitazioni di garanzia:
	Amennyiben Microsoft termékét Magyarországon vásárolta, az alábbi korlátozott garancia vonatkozik Önre:

