Piistup k internetu zdarma v CR

V poslednich srpnovych dnech u nas zacala spole¢nost Czech On Line Sperkovat souslovi
“pristup k internetu” lakavym privlastkem “zdarma” a postupné ji nasledovaly i dalsi
firmy. VSechny doty¢né spolecnosti se tvari jako spasitelé a shodné tvrdi, Ze jim jde

o rozSireni poc¢tu ¢eskych uZivateli internetu — je tomu ale opravdu tak? Maji firmy tak
Cisté umysly, jak tvrdi?

Kolik stoji internet zdarma?

Jiz dfive jsme vzhlizeli obdivné k tém, ktefi méli za hranicemi naSeho statu pfistup k internetu
zdarma, pfipadn& mohli vyuzivat vyrazné levnéjsi tarify nez u nas. Na pfiznivé tarify si budeme muset
jesté pockat (mozna se jich nékdy i do¢kame), ale bezplatny pfistup k internetu prostfednictvim
telefonnich linek se jiz stal realitou. Pro Uplnost pfipominam, Ze jde o pfistup realizovany
prostfednictvim modemu a telefonni linky.

Poprvé v CR

U nas s bezplatnym pfistupem pfisla jako prvni firma Czech On Line (COL), poskytovatel
internetovych sluzeb spole¢nosti Video On Line (VOL). Jiz od prvnich sekund dne 26. srpna 1999 se
tak mohli prvni zajemci registrovat na webové strance http.//www.VOLny.cz.

Po registraci obdrzite e-mailovou schranku o velikosti 5 MB, dale 10 MB prostoru pro webovou
prezentaci a nonstop pfistup k internetu. Zakaznikim je k dispozici nonstop poradna na telefonnim
Cisle 02/96 25 13 33.

“Dani” za bezplatny pfistup vam budiz skute€nost, Ze budete dostavat maximalné jednou tydné
reklamu prostfednictvim e-mailové zpravy — to je dle mého nazoru pfijatelna “cena”.

Ve smlouveé jsou mj. zahrnuta nasledujici fakta: pfi kazdém pfipojovani pomoci modemu musite
mit identifikovatelné telefonni €islo a pfipojovat se Ize jen z jednoho PC v dané dobé. Pokud se oviem
prostfednictvim svého uZivatelského uc¢tu VOLny nepfipojite po dobu delSi nez jeden mésic, ucet vam
zrusi.

PFistupové body této sluzby se nyni nachézeji v 36 nejvétsich méstech CR: Brng, Ceské Lipé,
Ceskych Budé&jovicich, D&&iné, Hradci Kralové, Chomutové, Jablonci nad Nisou, Jihlavé, Karlovych
Varech, Kladné, Koliné, Kroméfizi, Liberci, Mladé Boleslavi, Mosté&, Olomouci, Opavé, Ostravé,
Pardubicich, Pisku, Plzni, Praze, Prostéjové, Pferové, Pfibrami, Slaném, Sokolové, Tabore, Teplicich,
Trutnové, Trebigi, Tfinci, Usti nad Labem, Vseting, ZIiné a Znojmé.

Z hlediska uzivatele jsou v nevyhodé obyvatelé Prahy, protoze zde neplati vyhodné&;jsi tarif Internet
99. Vysvétleni tohoto problému je trosku slozitéjsi — v podstaté se jedna o to, ze k VOLnému internetu
pfistupujete v Praze pfes telefonni €islo Dattelu (lokalni telekomunikaéni operator v nékterych €astech
Prahy), ktery se s firmou COL déli o ¢ast ziskt plynoucich z telekomunikacnich poplatk( (pravé odsud
firma COL ¢astecné financuje provoz své sité). V pfipadé pfipojeni pfes tarif Internet 99, ktery nabizi
SPT Telecom, se Dattel dostava mimo hru (firma COL se tedy nema o€ délit) a SPT Telecom
o rozdéleni zisku s internetovymi poskytovateli zatim pfilis slySet nechce (i kdy?Z tarif Internet 2000
s takovou alternativou udajné jiz pocita).

RED BOX — bomba, nebo podvod?

V$e zadalo tak, ze Ceskou republiku doslova zahltily reklamy se zahadnymi “¢ervenymi
krabi¢kami” a originalnimi slogany — jisté jste na né také narazili. Dva tydny pfed oficialnim otevienim
Red Boxu pronikla na vefejnost informace, ze uvnitf krabi¢ky ukryva sva tajemstvi firma Contactel. Na
mnoha médiich se poté rozpoutaly ¢etné diskuse a spekulace, co vSechno vlastné bude nabidnuto a za



jakych podminek. PFistup k internetu zdarma? Pocita¢ na splatky? Pokud ano, jaky a za kolik? Pujde
také o e-business? Bude nabidnuto jesté néco dalSiho?

Po oficialnim pfedvedeni dne 6. 9. 1999 vSak pocatecni euforii vystfidala vina zklamani, ne-li
pfimo zloba; nutnou podminkou bezplatného pfistupu k internetu je koupé multimedialniho pocitace —
za co jiného nez za penize. Uklidnit nas muze skutecnost, Ze Contactel nyni otevfel teprve prvni RED
BOX z celé Fady, ktera ma nasledovat — nékteré krabiCky budou dokonce otevieny jesté letoSni rok.
Proto by bylo tedy pfed€asné celou kampan RED BOX odsoudit uz nyni.

Cilovou skupinou projektu RED BOX maiji byt lidé, ktefi po&ita nemaji, pfipadné ktefi svét
pocitacu a internetu prozatim vibec neznaji. Contactel hodla nabizet co nejlepsi péci o zakaznika
a tomu odpovidaji nabizené sluzby: pocita¢ vam pfivezou az domda, technici jej zapoji a nainstaluji
software, ktery je zahrnut v cené. Skoleni pracovnici pak ukaZou pogitadovym novadkam, kudy vede
cesta a “jak zacit surfovat na internetu”. Contactel také nabizi zakaznikim telefonickou podporu, kterou
nabizi nepretrzité. Dotazy ohledné RED BOXU muzete volat na telefonni ¢islo 0800/108010, na Cisle
0800/101800 vas budou informovat nejen o kampani RED BOX, ale také o dalSich sluzbach firmy
Contactel.

Kdo se preci jenom rozhodne pro koupi pocitace, ziska zdarma sluzbu Internet Active — Casové
neomezeny pfistup k internetu, e-mailovou schranku o velikosti 10 MB a dalSich 10 MB pro webovou
prezentaci. Sluzbu Internet Active mohou vyuzit i lidé, ktefi pocitac kupovat nebudou; sluzbu vSak
nevyuZziji zdarma, nybrz za poplatek 169 K& mési¢né. Ve srovnani s ostatnimi poskytovateli internetu,
ktefi nabizeji internetové pfipojeni za poplatek, se tato ¢astka pohybuje na dolni cenové hranici.

PFistupovych bodl je v soucasné dobé pouze 13 a nachazeji se v nasledujicich méstech: Brné,
Ceskych Budéjovicich, Frydku-Mistku, Hradci Kralové, Karlovych Varech, Mladé Boleslavi, Olomouci,
Ostravé, Pardubicich, Plzni, Praze, Tabore a Zliné.

Zakladni nabizena sestava, na niz se vztahuje dvouleta zaruka, ma nasledujici parametry:
procesor Intel Celeron 366 MHz, RAM 32 MB SDRAM MHz, disk 4,3 GB Ultra DMA, FDD 3,5", VGA 4
MB, CD-ROM 40x, interni homologovany faxmodem 56 Kb/s, zvukova karta 16 bitd, stereo int.,
minitower, monitor 15", Ceska klavesnice, reprosoustava 2 x 120 W, mys. S pocitatem dostanete
i software Microsoft Windows 98 CZ, Microsoft Works 4,5 CZ, Microsoft Publisher 98 CZ, Acrobat
Reader 4.0, antivirovy program AVG 6.0 a elektronické slovniky Lingea.

V soucasné dobé jsou nabizeny multimedialni pocitace od firmy Comfor, od 1. fijna 1999 také od
spolecnosti Libra a v budoucnu mozna pfibudou dalsi znacky. Pocitac je mozné zaplatit jednorazové
(27 000 Kc), take Ize vyuzit splatek: bud po akontaci 4999 K¢ splacite 999 K& po dobu 30 (!) mésic,
nebo po akontaci 7999 K¢ platite po dobu 24 mésict ¢astku 1099 K& (ceny jsou uvedeny véetné DPH).
V pfipadé splatek vas tedy cena pocitace pfijde na necelych 35 000. Sami jisté vidite, Ze pomér

(nikoliv idealem). Za 30 mésict muzete nabizeny pocita¢ leda tak dat muzea.

SPT Telecom se probouzi

Znamky zivota projevil i SPT Telecom — kdo si zakoupi pocitacovou sestavu Alivio 2000 od
AutoContu, bude mit zdarma pfistup k internetu prostfednictvim Internet OnLine. Pocita¢ vam
dovezou domd, zapoji, nainstaluji a pfedvedou. Na rozdil od pfedchozi nabidky je vSak pfistup zdarma
omezen na dobu dvou let.

V ramci bezplatného pfipojeni pfes Internet OnLine obdrzite 5MB e-mailovou schranku a 5 MB
prostoru pro webovou prezentaci. K sluzbé Internet OnLine m{iZete v sou¢asné dobé pfistupovat z 95
pFistupovych bodu.

Své dotazy mohou zakaznici klast na telefonnim €isle 0800/12 34 56 v pracovni dny mezi osmou
hodinou ranni a dvacatou hodinou ve&erni a na Cisle 02/71 46 63 95 v pracovni dny mezi 20. a 8.
hodinou a taktéZ o vikendech.

Soucasti sestavy Alivio 2000 je procesor Intel Celeron 333 MHz, pamét 32 SDRAM, HDD 4,3 GB,
CD-ROM 40x ATAPI, grafika AGP 3D Intel 810, PCI audio Crystal, repro 2x 10 W, PCI faxmodem 56
kB/s, Internet On Line 24 mésicu zdarma, MS Windows 98 CZ, CD English In Action, klavesnice, my$
s podlozkou a 15" monitor Premio 5854. Na pocitac se vztahuje dvouleta zaruka.

Pocatecni akontace ¢ini 4990 K&, poté budete splacet 1199 K& po dobu 24 mésicu. Mizete se
také rozhodnout zaplatit celou ¢astku 26 660 K& najednou (ceny jsou uvedeny s DPH).



Zavér
PFistup k internetu zdarma v CR se stal realitou, a podobny krok tedy m(izeme o&ekavat i od
nékterych dalSich poskytovatell internetu. Spoustu lidi ovSem odrazuji pomérné vysoké
telekomunikaéni poplatky. Zlevnéni se patrné dockame az po upliné liberalizaci trhu v roce 2001, kdy na
Cesky trh vstoupi dalSi operatofi telekomunikaéni sité.
Martina Churd



