Nazory a komentate

Dospéli jsme na hranice a neni cesta dale?

AZ do nedavné doby jsem si myslel, Ze jen v softwaru neni dnes co prodavat a co inovovat. Jak se
Clovék myli i v béZnych vécech! Prodavat totiz neni co i jinde. Otédzka zni: "Co s tim?" Microsoft, kdyz uz
neni schopen dat svym produktim novou tvaf, nové moznosti a hlavné opravit staré chyby, alespon
vymysli novou strategii prodeje upgradd, které viastné upgrady vibec nejsou. Co ale vymysli vyrobci
hardwaru? Jak si poradi tfeba s tim, Ze v ¢ernobilém laserovém tisku uz v podstaté neni co zlepSovat?
Kvalita je bezprecedentni, ceny pfimérené nizké, a kdyz nékam odjedete na rok, tiskarna je stale - jak se
tak pékné Cesky fika - "ready to use". Slava! Ale jak prodat novou €ernobilou laserovou a veskrze stejnou
tiskarnu, jako byla ta pfede dvéma lety? Bez problém( zjevné jen v pfipadé, ze se rozbije ta stara.
Otazka, ktera je potom nastolena, nezni: "Koupime si novou tiskarnu?" Zni totiz: "Koupime si novou
tiskarnu od toho samého vyrobce?" Dusledky, které z toho mohou plynout, mohou byt pro nas zakazniky
velmi, ale velmi pfijemné. Vyrobci si nas totiz budou muset hledét jesté vice nez nyni. V jinych
segmentech hardwarového trhu v3ak takhle daleko jesté nejsme. Ale jednou, jednou ur¢ité budeme.
VSechno nékdy zacina a nékdy kon¢&i. A pak - jednodude vzato - dospéjeme na hranice. A opét si
polozime otazku: "Co s tim?"

O GSM

Trapna zalezitost s doménou www.oskar.cz, jejiz dostupnost si Oskar "zapomnél" pred
pojmenovanim a registraci nazvu své firmy ovéfit, byla kone¢né zavrSena. Dluzno fici, ze to pro Oskar
zZadna vyhra neni, protoZze dohoda o mimosoudnim vyrovnani s vlastnikem domény, brnénskym
Comforem, mohla byt u€inéna uz na samém pocatku této politovanihodné kauzy. Bez penéz by se to jisté
neobeslo, ale néjaké ty "fufniky" to stalo Oskar i ted.

O "bilé technice"

Zatimco v nasi milované branzi mate vSude konkurence az za hlavu, v bilé technice je to ponékud
volngjSi. Nékdy bohuzel az moc, jak jsem zrovna pfed nedavnem zjistil.

V Zivoté jsem si nemyslel, Ze budu zadat souseda, aby mi nastavil hodiny u mikrovinné trouby.
Nicméné u vyrobku znacky Electrolux je to u nds doma zcela bé&zna zalezitost, a nepomaha ani bali¢ek
posledni zachrany jménem manual. A to jeSt& nemluvim o tom, Ze ze &tyf v&ci byla v zaruce jedna
opravovana, jedna se "samovolné&" poskodila, ale na vyménu to pry neni, a dal$i nefunguje tak, jak by
méla, ale je tak pry prosté udélana (elektricky dvouvafi¢, na némz neohfeji ani dva litry vody na Spagety).
PFiznam se, Ze jsem si myslel, Ze u Electroluxu jsou jini "bofici". Zel i tak renomovana firma, jakou je
Siemens, mi na vlastni kiizi potvrdila to, co slycham vSude mozné: s bilou technikou jsou problémy. Jeji
zarucni servis vliibec nechtél pfijet na opravu a hazel poskozeni my¢ky nejdfive na jednoho a pak na
druhého a tfetiho. Nakonec jsem je nastésti "ukecal." Nicméné s vynikajicim kavovarem téze znacky to
bylo podobné. Odvezl jsem ho do opravny a i pfes zjevnou nefunkci jedné z jeho ¢asti mi fekli, ze to
prosté neni mozné, a odmitli ho do zaru¢ni opravy vibec pfijmout. Ale abych jen nehazel vSechno na
"bilou techniku". Spatné zkusenosti jsem v posledni dobé& v nasi branzi zaznamenal jen u zaruéni a
pozaruéni opravny Aceru, firmy Medisoft. A nebyl jsem zjevné sam. Stalo se to v mém pfipadé a pfi
navstévé jsem byl svédkem jest& minimalné jednoho pfipadu. A to uz Acer dlouho slibuje, Ze s tim néco
udéla...

O Toshibé

Tak nam stara pani v Cesku néjak vyklidila pole, nezda se vam? Po letech, kdy s ni nic nebylo, se
chytla a docela pékné rozjela, v poslednich minimalné dvou letech ale opét ponékud statuje. Pfijde mi to
Skoda. Kvalita, alespori co vim, se nezménila (pokud mate jiné zpravy, dejte mi védét), a tak je kamenem
urazu zjevné marketing, resp. cenova politika, coz jsou véci jdouci ruku v ruce. Stale jsem vSak
presvédc€en, Zze pokud chcete kvalitni notebook, nemate momentalné pfilis na vybér. Toshiba sem vSak
rozhodné patfi!

O DVD

Vyzkousel jsem si nové DVD prehravace Kiss DP-450 a 500, které zvladaji i DivX, pficemz ten druhy
ma i sitovou kartu, a dokonce si poradi i s webovym radiem, coz je v jeho pfipadé opravdu povedené
udélané. A disky v DivX? Uspél jsem s kodekem verze 4.11 a 5, ale verze 3, 3.11 a néjaké ty drobné



subverzi¢ky Cisla 4.xx tak néjak nepracovaly. DivX je zkratka jesté pfilis Zziva a neusazena zaleZitost, nez
aby ji bylo mozné néjak jednoduse zabudovat do stolniho DVD pFehravace.
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